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INFORME ESPECIAL DE REVISION INDEPENDIENTE CORRESPONDIENTE AL
INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA A 31/12/2023 DE
UMAS, UNION MUTUA ASISTENCIAL DE SEGUROS A PRIMA FIJA

Al Consejo de Administracion de UMAS, UNION MUTUA ASISTENCIAL DE SEGUROS
A PRIMA FIJA:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revision de los apartados C., D. y E. contenidos en el informe adjunto
sobre la situacion financiera y de solvencia (en adelante “ISFS”) de UMAS al 31 de
diciembre de 2023, preparados conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de
julio, de ordenacidén, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la
Unién Europea, de directa aplicacion, con el objetivo de suministrar una informacion
completa y fiable en todos los aspectos significativos, conforme al marco de Solvencia
Il.

No procede la revision del impacto de las medidas de garantias a largo plazo y las
medidas transitorias en las provisiones técnicas al no haber sido aplicadas por UMAS.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la
normativa reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo que no
expresamos una opinién de auditoria en los términos previstos en la citada norma.

Responsabilidad de los Administradores de UMAS

Los Administradores de UMAS son responsables de la preparacion, presentacion y
contenido del ISFS de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades aseguradoras y reaseguradoras, su normativa de
desarrollo y la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion.

Los Administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestion y control interno de los que se obtiene la informacién
necesaria para la preparacion del citado Informe. Estas responsabilidades incluyen el
establecimiento de los controles que consideren necesarios para permitir que la
preparacion de los apartados C., D. y E. del ISFS, objeto del presente informe de
revision, esté libres de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.
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Nuestra Independenciay control de Calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control
de calidad requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial
de revision de la situaciéon financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracién, y por la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de
informes, las guias de actuacién y la periodicidad del alcance del informe especial de
revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracién.

Nuestra Responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revisién destinada a proporcionar un nivel
de aseguramiento razonable sobre los apartados C., D. y E. contenidos en el ISFS de
UMAS, correspondiente al 31 de diciembre de 2023, y expresar una conclusion basada
en el trabajo realizado y las evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revisién depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion
de los riesgos debidos a errores significativos.

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacion de los procedimientos dirigidos
a recopilar evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido
del informe especial de revision de la situacién financiera y de solvencia, individual y de
grupos, y el responsable de su elaboracion, y en la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los
modelos de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe
especial de revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos,
y el responsable de su elaboracion.

Los responsables de la revision del Informe sobre la situacién financiera y de solvencia
han sido los siguientes:

Revisor principal: Miguel Gonzalez de Castejon Llano-Ponte, actuario miembro del I.A.E.
n°® 1.141 quien ha revisado los aspectos de indole actuarial, y es responsable de las
labores de coordinacion encomendadas por las mencionadas circulares.

BAB5317



< | Instituto de

! | | Actuarios Espafioles
\‘-Q‘(_./ COLEGIO PROFESIONAL

Revisor profesional: D. Eladio Acevedo Heranz, auditor, miembro del ROAC n° 16.382,
que actia como revisor profesional del revisor principal quien ha preparado todos los
aspectos de indole financiero contable.

Conclusion

En nuestra opinién, los apartados C., D. y E. contenidos en el ISFS de UMAS al 31 de
diciembre de 2023 adjunto, han sido preparados en todos los aspectos significativos
conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y
solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras y en su normativa de
desarrollo, asi como en la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion, siendo
la informacion completa y fiable.

Otras cuestiones

Nuestro trabajo de revision se ha llevado a cabo mediante el analisis de informacion y
documentacién disponible, entrevistas y formulacién de preguntas a la Direccién y a las
personas relevantes que han participado en la preparacion y elaboracion de la
informacién contenida en los apartados C., D. y E. del ISFS de UMAS, asi como en la
aplicacion de procedimientos dirigidos a recopilar evidencias, que han consistido, entre
otros, en:

B Reuniones y entrevistas con la Direccién y otro personal relevante de UMAS para
conocer los sistemas de gestibn y control aplicados y obtener la informacién
necesaria para la revision.

B Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en los
apartados C., D. y E. del ISFS al 31 de diciembre de 2023 en concordancia
cuantitativa con los modelos:

- Modelo S.02.01.02 Balance.

- Modelo S.05.01.02 Primas, siniestralidad y gastos, por lineas de negocio.
- Modelo S.17.01.02 Provisiones técnicas para no vida.

- Modelo S.19.01.21 Siniestros en seguros de no vida.

- Modelo S.23.01.01 Fondos Propios.
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- Modelo S.25.01.21 Capital de Solvencia obligatorio para entidades que utilicen
la férmula estandar.

- Modelo S.28.01.01 Capital Minimo obligatorio. Actividad de seguro o reaseguro
solo de no vida.

Firmado en Madrid, a 12 de Marzo de 2024
GONZALEZ DE Firmado digitalmente por
CASTEJON LLANO- GONZALEZ DE CASTEJON

LLANO-PONTE MIGUEL
PONTE MIGUEL ALVARO - 05386493P

ALVARO - Fecha: 2024.03.12
05386493P 18:50:24 +01'00'

Fdo. Miguel Gonzalez de Castejon Llano-Ponte
Miembro Titular ILA.E. n° 1.141
¢/ Alcala, 128 — Interior — Oficina 3. 28009 Madrid

Fdo. Eladio Acevedo Heranz
Miembro ROAC n° 16.382
¢/ Fernando El Catolico, 17. 28015 Madrid

MIGUEL GONZALEZ DE CASTEJOM LLANO P. 1141
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RESUMEN EJECUTIVO

UMAS, UNION MUTUA ASISTENCIAL DE SEGUROS A PRIMA FIJA, Mutualidad a
Prima Fija, (en adelante la Mutua) es una entidad sin animo de lucro que se somete en
su funcionamiento a lo establecido en la Ley de Ordenacion y Supervision de los
Seguros Privados, a la Ley de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras, al Reglamento de Ordenacion y Supervisiéon de los
Seguros Privados, a la Ley del Contrato de Seguro y por la legislacion complementaria,
y normas imperativas de sus estatutos.

La Mutua, en los ramos que estéd autorizada por la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones de las actividades de seguro, tiene por objeto el resarcimiento
mutuo y reciproco entre sus mutualistas de las prestaciones que se tengan que
satisfacer como consecuencia de los contratos de seguro establecidos en el modo y
forma que se especifican los estatutos y condiciones generales de las pélizas. Puede
igualmente realizar todas las operaciones de seguro y reaseguro, previa obtencion en
cada caso de la autorizacion administrativa, y sean conformes a la legalidad vigente.

Se encuentra inscrita en el Registro administrativo de entidades aseguradoras de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, operando con el numero M0363,
al amparo de la autorizacion del Ministerio de Economia y Empresas, y provista de CIF
G-28747574.

Como parte fundamental de la informacién requerida a efectos de supervision, Solvencia
Il exige a las empresas de seguros la publicacion, con cardcter anual, de un Informe
sobre su situacion financiera y de solvencia (en adelante ISFS) donde se explique la
actividad que desarrollan; el sistema de gobernanza establecido; los principios de
valoracion de activos y pasivos aplicados a efectos de solvencia; los riesgos asumidos
y los sistemas de gestién y control de riesgos establecidos; y la estructura, cantidad y
calidad de sus fondos propios y la gestién del capital.

Las principales conclusiones del ISFS de la Mutua, son las siguientes:

- El Consejo de Administracion, como érgano méaximo de administracion, direccion
0 supervision de la Mutua asume la responsabilidad ultima del cumplimiento de
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas relacionadas con
Solvencia Il.

- La Mutua dispone de un sistema de gobierno que garantiza una gestion sana y
prudente de su actividad. Este sistema de gobierno esta adecuado a la
naturaleza, volumen y complejidad de las operaciones realizadas, de los riesgos
asumidos y de los recursos humanos y tecnoldgicos disponibles.

- La Mutua cuenta con las cuatro funciones clave que establece Solvencia Il:
funcion de gestion de riesgos, funcién de la verificacion del cumplimiento
normativo, funcion de auditoria interna y funcién actuarial. Estas funciones estan
adecuadamente enmarcadas en su estructura de gobernanza, son
independientes, estan coordinadas entre si y reportan sus conclusiones y
recomendaciones tanto al Consejo de Administracion como a la Direccién
General.

- La Mutua cuenta con todas las politicas escritas que exige Solvencia Il y han
sido aprobadas por el Consejo de Administracion. Estas politicas estan
adecuadamente actualizadas ya que se revisan anualmente.
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La Mutua dispone de un sistema eficaz de gestién de riesgos integrado en la
estructura organizativa y en el proceso de toma de decisiones. La Mutua esta
expuesta, entre otros, a riesgo de suscripcion, riesgo de mercado, riesgo de
adecuacion de activos y pasivos, riesgo de incumplimiento de la contraparte,
riesgo de liquidez, riesgo de concentracion y riesgos operacionales (reputacional
y estratégico también se mencionan en nuestra politica de gestion de riesgos).
El sistema de gestidén de riesgos comprende las estrategias, los procesos y los
procedimientos de informacion necesarios para identificarlos, medirlos,
vigilarlos, gestionarlos y reportarlos adecuadamente.

La Mutua ha analizado y cuantificado todos los riesgos a los que esta expuesta
y los ha sometido a una gama suficientemente amplia de pruebas de tension
para establecer una base adecuada para la evaluacién de las necesidades
globales de solvencia.

El nivel de riesgo asumido por la Mutua es coherente con sus actividades, sus
productos, sus operaciones, su estructura de capital y las personas y los medios
para identificarlos, medirlos y controlarlos. El nivel de riesgo asumido es
coherente también con la tolerancia y el apetito al riesgo aceptado por el Consejo
de Administracién y los objetivos estratégicos de la Mutua.

De acuerdo con la legislacién de Solvencia Il la Mutua present6 a la DGSFP
durante el primer semestre del ejercicio 2023 un informe de autoevaluacion de
riesgos y solvencia. En este informe se puso de manifiesto que el perfil de riesgo
de la Mutua no se aparta de forma significativa de las hipétesis en que se basa
el célculo del capital de solvencia obligatorio de Solvencia Il. Para ello realizé
una estimacién cuantitativa de riesgos que pudieran quedar fuera de la férmula
estandar de Solvencia Il y que eventualmente afectasen a la Mutua.

El apetito de riesgo establecido por el Consejo de Administracion permite asumir
unos riesgos razonables sin poner en peligro los recursos propios de la Mutua.

Los resultados en materia de suscripcion del ejercicio 2023 son de 624 miles de
euros.

El rendimiento de las inversiones durante el ejercicio 2023 ha sido de un 5,38%.

De acuerdo con las exigencias de Solvencia Il la valoracion de los activos se ha
realizado a precios razonables y la valoracién de los pasivos actuariales se ha
realizado por su mejor estimacion y las principales diferencias de valor respecto
a los estados financieros son los siguientes:

(Importes en miles de euros) DIFER a
En las Inversiones 379
En las Provisiones Técnicas -9.260
Activos por impuestos diferidos 2.256
Pasivos por impuestos diferidos 2.656

La Mutua ha utilizado el ajuste por volatilidad para el célculo de la mejor
estimacion de sus pasivos actuariales.

Pagina 5 de 62



Informe Situacién Financiera y Solvencia

- La Mutua cuenta con una politica de gestién del capital, aprobada por el Consejo
de Administracion.

- La totalidad de los fondos propios de la Mutua son fondos propios basicos de
primer nivel, es decir, con una alta disponibilidad para la absorcion de pérdidas
de forma permanente y ascienden a 97.290 mil euros, divididos en Fondo Mutual
ordinario (25.000 mil euros) y Reserva de conciliacién (72.290 mil euros).

- El importe de los fondos propios admisibles para la cobertura del Capital de
Solvencia Obligatorio es de 97.290 miles de euros.

- El Reglamento Delegado 2019/981, publicado en el afio 2019, da unas
directrices para el calculo de la capacidad de los impuestos diferidos que permite
reducir el Capital de Solvencia Obligatorio de las entidades aseguradoras.

- Para la aplicaciéon de una capacidad de absorcién de pérdidas por impuestos
diferidos superior al resultado de impuestos diferidos resultante del Balance
Econdmico y con un limite superior de la tasa media impositiva de UMAS, cifrada
en un 25%, es necesaria la realizacion de un test de recuperabilidad de
beneficios futuros estresado propuesto por EIOPA.

- Tras la realizacién del test de recuperabilidad, la capacidad de absorcién de
impuestos diferidos demostrada por UMAS es de un 16,10% sobre el CSO
bésico y Riesgo Operacional de Solvencia Il de la Mutua.

- El Capital de Solvencia Obligatorio (CSO) se calcula con los parametros de la
formula estandar de Solvencia I, tras el célculo de la capacidad de absorcion
por impuestos diferidos, y asciende a:

(Importe en miles Euros)

CSO BASICO 25.693
CSO por RIESGO OPERACIONAL 756
AJUSTE IMPUESTOS -4.259

Capital de Solvencia Obligatorio 22.190

Capital Minimo de Solvencia 5.548

- Esto significa que UMAS tiene un nivel de cobertura del Capital de Solvencia
Obligatorio de 4,38 veces.

El 2023 ha sido un afio que ha estado marcado por conflictos como la guerra en Ucrania,
iniciada en 2022, o en la franja de Gaza, que se inicié en el mes de octubre.

Durante 2023, la inflaciéon se ha reducido significativamente, pasando de un 5,8% en
diciembre de 2022 a un 3,1% a cierre de 2023. Paralelamente, el crecimiento econémico
en Espafia se ha situado en un 2,5%, levemente por encima de las previsiones, mientras
que el crecimiento europeo fue del 0,6%.

Durante el afio, con el objetivo de controlar la inflacion, el BCE ha mantenido una politica

monetaria restrictiva, realizando seis subidas de tipos de interés, hasta el 4,5% a cierre
de afio. Se espera que durante 2024 se inicien los primeros recortes.
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Finalmente, en cuanto a las principales bolsas, el afio ha terminado con importantes
ganancias, al igual que ha ocurrido con la rentabilidad de la deuda publica y privada,
qgue han acabo con rentabilidad generalmente positiva.

A.1.1 Razén Social y Forma Juridica

Razdn social: UMAS, UNION MUTUA ASISTENCIAL DE SEGUROS A PRIMA FIJA.
Forma Juridica: Mutualidad a Prima Fija, (en adelante la Mutua)

CIF: G28747574.

NUmero DGSFP: M-363

Domicilio Social: Calle Santa Engracia, n° 10 — 12. 28010. Madrid

A.1.2 Autoridad de Supervision

La autoridad de supervision es la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones,
dependiente del Ministerio de Industria Econémica y Empresa y Competitividad, con
domicilio en Paseo de la Castellana 44 de Madrid.

A.1.3 Auditor externo

El auditor externo de la Mutua es Mazars Auditores SLP, acordado en la Asamblea
General de Mutualistas del 20 de junio 2017. El contrato de auditoria externa fue firmado
con fecha 11 de septiembre de 2017 y tiene una duracién de 3 afios. Este contrato se
renovo en 2020.

La firma M2C nombrada por el Consejo de Administracion de la Mutua, realiza el informe
especial de revision independiente correspondiente a este Informe sobre la Situacion
Financiera y de Solvencia.

A.1.4 Tenedores de participaciones cualificadas de la empresa

A la fecha de elaboracién de este Informe no existen participaciones cualificadas en la
Mutua.

A.1.5 Grupo de Empresas

No aplica.
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A.1.6 Lineas de negocio significativas y areas geograficas en las que lleva a cabo
su actividad

El &mbito geogréfico de actuacion de la Mutua es Espafia y los ramos en los que opera
son los siguientes:

0, e d
. Enfermedagl . Gastos Médicos
Asistencia Sanitaria
Accidentes Proteccion de Ingresos
L Autos - Responsabilidad Civil
Automdviles
Autos — Otras coberturas

Responsabilidad Civil General Responsabilidad Civil General

Multirriesgos Dafios a los Bienes

En el caso concreto de Multirriegos, esta especializada en Parroquial, Centros
Religiosos, Centros Docentes y Residencias.

A.1.7 Cualquier otra actividad o suceso significativo en el periodo de referencia
No aplica.

‘ A.2. RESULTADOS EN MATERIA DE SUSCRIPCION

CUENTA TECNICA 2023
I. Primas Imputadas al Ejercicio, Netas de Reaseguro 14.626
1. Primas devengadas 25.219
2. Primas del reaseguro cedido (-) 9.701
3. Variacion de la provision para primas no consumidas y para riesgos en curso (+ 0 -) y ppc -1.083
4. Variacion de la provision para primas no consumidas, reaseguro cedido (+ o -) 191
IV. Siniestralidad del Ejercicio, Neta de Reaseguro 9.172
1. Prestaciones y gastos pagados 7.403
2. Variacion de la provisién para prestaciones (+ 0 -) 395
3. Gastos imputables a prestaciones 1.374
V. Variacién de otras Provisiones Técnicas, Netas de Reaseguro (+ 0 -) 0
VII. Gastos de Explotacién Netos 3.491
1. Gastos de adquisicion 6.035
2. Gastos de administracion 1.154
3. Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido (-) 3.698
VIII. Otros Gastos Técnicos (+ 0 -) 1.139
1. Variacién del deterioro por insolvencias (+ o -) 0
2. Variacion del deterioro del inmovilizado (+ o -) 0
3. Variacion de prestaciones por convenios de liquidacién de siniestros (+ o -) 0
4. Otros 1.139
RESULTADO DE SUSCRIPCION 624

(Importe en miles de euros)
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A.3. RENDIMIENTO DE LAS INVERSIONES

A.3.1Ingresos y gastos derivados de las inversiones por clase de activo

CUENTA TECNICA . 2023

Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias 36

Ingresos procedentes de inversiones financieras 4.268

Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material y de las inversiones 42

Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de las inversiones 1.454

TOTAL INGRESOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 5.802

Gastos de inversiones y cuentas financieras 2.021

Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones 634

Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones 1.018

TOTAL GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 3.672
CUENTA NO TECNICA 2023

Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material y de las inversiones 128

Beneficios en realizacién del inmovilizado material y de las inversiones 0

TOTAL INGRESOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 128

Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones 85

Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones 0

TOTAL GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES 82

(Importe en miles de euros)

A.3.2 Pérdida y ganancia reconocida directamente en Patrimonio Neto

Los ajustes por cambios de valor en Patrimonio Neto han ascendido en 2023 a 2.551
miles de euros y en 2022 a 211 miles de euros, y en ambos casos corresponden a
activos financieros dentro de la categoria de disponibles para la venta.

A.3.3 Informacidn sobre cualquier inversion en titulizaciones

A cierre del ejercicio 2023 la Mutua tiene posiciones en cuarenta y tres titulizaciones de

activos por valor de 10.992 miles de euros, que supone un 10,43% de la cartera de
inversiones.

A.4. RESULTADOS DE OTRAS ACTIVIDADES

No hay otras actividades significativas.

A.5. CUALQUIER OTRA INFORMACION SIGNIFICATIVA

No se han producido eventos de magnitud significativa durante el afio 2023 en la
estructura de UMAS.
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‘ B. SISTEMA DE GOBERNANZA

‘ B.1. INFORMACION GENERAL SOBRE EL SISTEMA DE GOBERNANZA

B.1.1 Estructura del 6rgano de administracion, direccién o supervision de la
empresa

La Mutua dispone de un sistema de gobierno que garantiza una gestion sana y prudente
de su actividad. Este sistema de gobierno se ajusta a la legislacion vigente y a la
normativa de buen gobierno del Consejo de Administracion, asi como a los principios
generalmente aceptados para el ejercicio de la misma. Esta disefiado conforme a las
exigencias de gobernanza de Solvencia Il.

La Mutua dispone de sus propias politicas del Sistema de Gobernanza revisadas por el
Consejo de Administracion en el Acta del 29 de septiembre de 2022.

El 6rgano de gobierno mas significativo de la Mutua es el Consejo de Administracion.
Es el dltimo responsable del adecuado establecimiento, mantenimiento y de mejora
continua del Sistema de Gestion de Riesgos y de Control Interno, siendo el érgano
responsable del establecimiento y actualizacion anual del apetito de riesgo de la
Sociedad. El Consejo de Administracion esta compuesto por 15 miembros.

El Consejo de Administracién de UMAS, para la configuracion de un adecuado gobierno
corporativo, y de conformidad con la normativa vigente ha implantado las siguientes
funciones:

Funcion de Gestiéon de Riesgos

El Comité de Riesgos es un érgano con facultades de informacion, asesoramiento y
propuesta al Consejo de Administracion en relacion con el sistema de Control Interno
de la Sociedad con el fin de asegurar la implantaciéon de un eficaz sistema de gobierno,
de gestion de riesgos y de control interno.

El marco de actividades del Comité de Riesgos en relacién con el sistema de Control
Interno es el siguiente:

- La puesta en practica de las politicas y medidas acordadas por el Consejo de
Administracion, incluidas las estrategias y normativas con el fin de implantar un
sistema de control interno eficaz.

- Lavaloracion de la eficacia con que los controles actdan sobre la organizacion y los
procedimientos de la empresa.

- Latransmision de informacion actualizada a su Consejo de Administracion, asi como
de la eficacia y adecuacioén del sistema de control interno.

- La adecuada documentacion, en cumplimiento de los requerimientos normativos
vigentes, de los procedimientos de control interno y de gestion de riesgos
implementados en la Mutua.

- Velar por la implantacién de un eficaz sistema de Control Interno para asegurar el

correcto ejercicio de las Funciones de Gestion de Riesgos, Actuarial, Cumplimiento
y Auditoria Interna, asi como de las funciones propias de cada &rea funcional de la
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Sociedad, informando al Consejo de Administraciéon, al menos anualmente, del
estado de las Funciones mencionadas anteriormente, quedando sus conclusiones y
acuerdos recogidos por escrito.

Conocer y revisar periédicamente los sistemas de control interno.

Realizar el seguimiento de la implementacion de recomendaciones o cambios de los
sistemas, politicas, procedimientos de gestidn de riesgos y cumplimiento normativo.

Tendra conocimiento de todas las politicas de la empresa y su cumplimiento.

Analizar aquellos riesgos que se salgan de los estandares previamente establecidos.

Funcién de Auditoria Interna

El papel de la Auditoria Interna incluye las siguientes tareas:

Enfocar el trabajo de la auditoria interna sobre los Riesgos importantes,
identificados por la direccién, y revisar los procesos de Gestidén de Riesgos en toda
la empresa.

Generar confianza en la Gestién de Riesgos.
Proporcionar un apoyo activo y participar en el proceso de Gestién de Riesgos.

Facilitar la identificacibn y valoracion de Riesgos y formar al personal de
operaciones en la Gestién de Riesgos y el Control interno.

Coordinar los informes de Riesgos al Organo de Administracion, Direccion o
Supervision (OADS), al Comité de Auditoria, etc.

Verificar el cumplimiento de las decisiones adoptadas por el Organo de
Administracién, Direccibn o Supervision (OADS) sobre la base de las
recomendaciones anteriores.

Esta regulada por una Politica escrita que incluye los mecanismos para garantizar
su imparcialidad destacando los siguientes criterios:

e Términos y condiciones (INDEPENDENCIA) bajo los cuales la Auditoria
Interna puede dar su opinién, (analisis, evaluaciones, recomendaciones y/o
informacion sobre tareas revisadas).

¢ Que procedimiento debe seguir la persona responsable de Auditoria Interna
para informar a la Autoridad de Control.

¢ Criterios para la rotacion de las tareas del personal.
Al determinar el papel mas apropiado de una empresa en particular, la Auditoria
Interna debe asegurar que no se infringen los requisitos profesionales de
independencia y objetividad.
La Mutua cuenta con una funcién eficaz de Auditoria Interna que abarca la

comprobacién de la adecuacion y eficacia del sistema de Control Interno y de otros
elementos del Sistema de Gobierno de la Mutua.
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Funcion Actuarial
Las principales responsabilidades de la Funcion Actuarial son las siguientes:
Coordinar el calculo de las provisiones técnicas.

Cerciorarse de la adecuacion de las metodologias y los modelos subyacentes
utilizados, asi como de las hipétesis empleadas en el célculo de las Provisiones; y
evaluar la suficiencia y la calidad de los datos utilizados en el calculo de las
Provisiones Técnicas.

Cotejar el célculo de las Provisiones Técnicas con la experiencia anterior.

Informar al Organo de Administracion sobre la fiabilidad y adecuacion del calculo de
las Provisiones Técnicas.

Supervisar el calculo de las Provisiones Técnicas en los supuestos en que, por no
disponerse de datos precisos, se utilicen aproximaciones, incluidos enfoques caso
por caso, en relacion con el calculo de la mejor estimacion.

Pronunciarse sobre la Politica General de Suscripcion.
Pronunciarse sobre la adecuacion de los acuerdos de Reaseguro.

Apoyo en la valoracion de los diferentes Activos asi como en la determinacion de su
Coste de Capital por Riesgo de Mercado o Crédito.

Funcién de Cumplimiento Normativo

El objetivo de la Funcion de Cumplimiento es gestionar de forma eficiente el riesgo de
cumplimiento de la Mutua, garantizando que la misma cumple con la legislacion
aplicable, la normativa existente y los codigos de conducta, asi como con las normas
derivadas especificas del sector Asegurador como son todas aqguellas relacionadas con
la Distribucion.

El riesgo de cumplimiento se define como el riesgo que el eventual incumplimiento de
las disposiciones legales, normas, procedimientos y cédigos de conducta existentes en
la organizacion puede generar sanciones administrativas o sentencias adversas y/o
deterioros de su reputacién, provocando un impacto adverso en los resultados y/o en el
capital y/o en las expectativas de desarrollo de los negocios de la Mutua.

Por lo tanto se debera identificar las responsabilidades especificas en el desempefio de
la funcion de Cumplimiento Normativo.

Se destacan las siguientes funciones referidas a Cumplimiento Normativo:

- Coordinacion del resto de areas de cara a asegurar el cumplimiento de la aplicacion
de la norma asi como su seguimiento.

- Coordinacion del resto de areas en cuanto a la identificacion inicial, seguimiento y
gestion de las necesidades de formacion que faciliten el cumplimiento.

- Asesoramiento al resto de las areas en el marco de la aplicacion de las normas y
procedimientos.
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- Una vez implantados y puestas en funcionamiento las politicas y procedimientos
exigidos por Cumplimiento Normativo, evaluacion y control del cumplimiento de
dichas politicas y procedimientos por parte de las &reas correspondientes.

- Reporte, como minimo anual, al OADS respecto al grado de cumplimiento,
detallando en su caso las excepciones producidas, a partir de la supervision.

B.1.2 Cambios significativos en el sistema de gobernanza durante el periodo de
referencia

No se han producido cambios significativos en el sistema de gobernanza de la Mutua
durante el periodo de referencia.

B.1.3 Politicas y préacticas de remuneracion

La Mutua cuenta con una Politica de Remuneracion revisada por el Consejo de
Administracion en la reunion del 29 de septiembre de 2022.

Los principios generales de Politica de Remuneracién son los siguientes:

- La politica y practicas de remuneracion de la Mutua deberan estar en
consonancia con la estrategia comercial y gestion de riesgos de la Mutua,
objetivos, perfil de riesgo, el rendimiento y los intereses a largo plazo de la
misma, evitando en todo momento los conflictos de intereses.

- La politica remuneratoria fomentara una gestién del riesgo adecuada y
eficaz, evitando en cualquier caso la asuncion de niveles de riesgos que
superen los definitivos y admitidos por la Mutua.

- Se aplicaréa a la totalidad del personal que conforma la Mutua, estableciendo
los mecanismos remuneratorios propios que tendra en consideracion las
tareas y desempefio del Consejo de Administracién, de las personas que
dirigen de manera efectiva la Mutua, las que desarrolla funciones clave, y de
otras personas que desarrollen actividades que puedan afectar al perfil de
riesgo de la Mutua.

- Corresponde al Consejo de Administracion determinar los principios
generales de la politica de remuneracion, y es el responsable de supervisar
su aplicacion.

- Afin de asistir al Consejo de Administracion en sus funciones remuneratorias
se constituird una Comision de Nombramientos y Retribuciones.

B.1.4 Operaciones Significativas con Accionistas

No aplica.
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B.2. REMUNERACION Y EXIGENCIAS DE APTITUD Y HONORABILIDAD

La Compaiiia cuenta con una Politica de Aptitud y Honorabilidad revisada por el Consejo
de Administracion con fecha 18 de diciembre de 20109.

B.2.1 Cualificacion, conocimiento y experiencia aplicable

Los requisitos para la valoracién de la aptitud y honorabilidad comercial se recogen,
asimismo, en el Procedimiento establecido por la Mutua para valorar la aptitud y
honorabilidad de las personas que dirijan de manera efectiva la Mutua o sean
responsables de otras funciones fundamentales que integran el sistema de gobierno,
tanto en el momento de ser designados para el cargo especifico como durante el
desempeiio del mismo.

La evaluacion de la aptitud de una persona incluye una evaluacion de:
- Sus cualificaciones formales y profesionales,

- Sus conocimientos y experiencia pertinente en el sector asegurador, financiero
u otras actividades,

- Las obligaciones asignadas a dicha persona,

- Cuando proceda, su competencia en los &mbitos asegurador, financiero,
contable, actuarial, riesgos y de gestién.

Cabe destacar que la evaluacién de la aptitud no se limita al momento de la contratacion,
sino que anualmente se adoptan las medidas oportunas para actualizar y/o recibir la
formacion profesional necesaria para adaptarse a los cambios o al aumento del nivel de
exigencia de los requisitos asociados a la responsabilidad que ejerza.

B.2.2 Proceso de evaluacién de la aptitud y honorabilidad

De manera general, para valorar y justificar la honorabilidad de los miembros del
Consejo de Administracién, la alta direccion y los responsables de las funciones
fundamentales se establece la obligacion de entrega de la siguiente documentacion:

- Certificado de penales emitido por un registro publico competente o documentacion
acreditativa de no haber entrado en concurso o haber sido rehabilitado.

- Declaracién de buenas practicas profesionales del interesado que manifieste que ha
mantenido una trayectoria profesional con respeto a las leyes mercantiles que
regulan la actividad econémica y los negocios, asi como aquellas de buenas
practicas comerciales, financieras y de seguros.

- Certificado de cualquier vinculo, relacion o actividad que pudiera producir un
conflicto de interés con la actividad de la Mutua.

- Certificado de inscripcion al colegio profesional afecto a su formacion profesional
para los miembros del Consejo de Administracion.

Pagina 14 de 62



Informe Situacién Financiera y Solvencia

Las personas afectas a estos requisitos de honorabilidad deberan comunicar cualquier
modificacion que se hubiese producido con respecto a su cumplimiento de los requisitos
de honorabilidad conforme a lo establecido en la Politica de la Mutua y la legislacion
vigente.

B.3. FUNCION DE GESTION DE RIESGOS INCLUIDA LA
AUTOEVALUACION DE RIESGOS Y DE SOLVENCIA

La Mutua cuenta con una Politica de Gestion de Riesgos revisada por el Consejo de
Administracion en el Acta del 29 de septiembre de 2022.

B.3.1 Sistema de gestidn de riesgos

La Mutua dispone de un sistema eficaz de gestion de riesgos debidamente integrado en
Su estructura organizativa, en su proceso de toma de decisiones y enfocado a la gestién
de los siguientes riesgos principales:

- Riesgo de suscripcion de ramos no vida

- Riesgo en las inversiones financieras

- Riesgo en la gestién conjunta de activos y pasivos
- Riesgo de liquidez

- Riesgo de concentracién

- Riesgo de reaseguro

- Riesgos operacionales

- Riesgos de contraparte

- Riesgo estratégico

- Riesgo reputacional

- Riesgo de gestion de impuestos diferidos.

El Consejo de Administracién es el Ultimo responsable de garantizar la eficacia del
sistema de gestion de riesgos, establecer el perfil de riesgo de la Mutua y los limites de
tolerancia al riesgo. En consecuencia, es el responsable de asegurar y supervisar el
correcto desempefio de la Funcién de Gestién de Riesgos.

B.3.2 Evaluacién interna de riesgos y solvencia

De acuerdo con la legislacion de Solvencia Il vigente, la Mutua present6 a la DGSFP
durante el primer semestre del ejercicio 2023 un informe de autoevaluacion de riesgos
y solvencia conocido habitualmente en la industria aseguradora como INFORME DE
SUPERVISION ORSA. ORSA es el acrénimo en inglés de “Own Risks and Solvency
Assessment”, es decir evaluacion interna de riesgos y solvencia.

Para la elaboracion del INFORME DE SUPERVISION se realizaron proyecciones del
negocio, estructura de patrimonio, resultados y riesgos para los periodos 2023, 2024 y
2025.

Ademéas del INFORME DE SUPERVISION la Mutua dispone también del siguiente
soporte documental relacionado con la autoevaluacion de riesgos y solvencia:

- POLITICA ORSA. La politica escrita de la metodologia utilizada para el
proceso de evaluacion interna prospectiva de sus riesgos.
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- REGISTRO ORSA. El registro de los datos cuantitativos utilizados en la
evaluacién interna prospectiva de los riesgos para su eventual replicabilidad
por parte de la DGSFP.

- INFORME INTERNO ORSA. Un informe donde la Mutua comunica a la alta
direccion las conclusiones estratégicas del ORSA.

Las principales conclusiones del proceso ORSA de la Mutua han sido las siguientes:

“En este analisis ORSA se ha considerado el vinculo entre el perfil de riesgo, los limites
de tolerancia de riesgo aprobados y las necesidades globales de solvencia.

UMAS ha analizado los riesgos adicionales y los ha sometido a una gama
suficientemente amplia de pruebas de tensién (qué pasa si, analisis de sensibilidad,
pruebas de tensién inversa y analisis de escenarios) para establecer una base adecuada
para la evaluacion de las necesidades globales de solvencia.

Las conclusiones que se derivan de las pruebas de tension llevadas a cabo es que la
solvencia de la entidad sigue siendo elevada bajo todos los escenarios:

- Escenario prolongado de bajada Tipos de Interés

- Escenario prolongado de subida Tipos de Interés

- Escenario COVID 19

- Escenario de ocurrencia de un siniestro catastrofico
- Escenario de compra de inmueble

- Escenario de estanflacion

Como parte del proceso ORSA se ha verificado el mantenimiento de la cantidad y la
calidad y composicién de los fondos propios a lo largo del periodo analizado.

A nuestro juicio en el proceso ORSA, la funcién actuarial ha proporcionado resultados
que permiten comprobar que la Mutua cumpliria con caracter continuo los
requerimientos relativos al calculo de las provisiones técnicas y riesgos potenciales de
suscripcién establecidos por Solvencia Il.

El perfil de riesgo de UMAS NO SE APARTA de forma significativa de las hip6tesis en
gue se basa el calculo del capital de solvencia obligatorio de Solvencia Il. Para ello se
ha realizado una estimacién cuantitativa de riesgos que quedan fuera de la férmula
estandar.

UMAS tendrd en cuenta los resultados de la evaluacion interna prospectiva de los
riesgos propios y las conclusiones extraidas durante el proceso de evaluacion en lo que
respecta a la gestién de su capital, el plan de negocio y el desarrollo y disefio futuro de
los productos.”
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B.3.3 Calificacion crediticia

Con periodicidad trimestral la Mutua realiza los siguientes calculos para verificar el
riesgo de crédito de los activos:

e Célculo del spread de los activos de renta fija.

A partir del precio de mercado de los activos se calculara el spread de cada uno de los
mismos con respecto a la curva libre de riesgo de la divisa en la que se encuentre
denominado.

El spread de los activos recoge informacion actualizada de mercado sobre la capacidad
de pago del emisor:

- A mayor “spread”, la industria esta opinando que la capacidad de hacer frente a los
pagos es mas complicada y por tanto el riesgo es mayor.

- Addiferencia del RATING, que no es mas que un termometro cualitativo, el “spread”
es un “termémetro cuantitativo” del riesgo de contraparte. A mayor “spread”, mayor
riesgo de contraparte.

- A diferencia del “RATING”, el spread es un indicador actualizado del riesgo de
crédito de los activos, ya que el precio de mercado en el cual va implicito dicho
spread se actualiza continuamente. Mientras que los ratings de los activos tienden
a cambiar en el largo plazo.

A partir del calculo del spread de cada uno de los activos sera posible identificar
posibles emisiones con un spread superior y por tanto con un riesgo mayor en relaciéon
con otros activos con caracteristicas similares (rating, sector, severidad, plazo). Este
andlisis permite identificar emisiones o emisores que tendrian un riesgo superior a la
calificacion crediticia establecida por una Agencia de Calificacién Crediticia (ECAI) y
que por tanto seria necesario vigilar su evolucién con mayor detalle.

e Uso de las evaluaciones de crédito

La utilidad principal de las evaluaciones de crédito elaboradas por las ECAIl es el calculo
del CSO, en concreto el CSO de Spread, CSO de Concentracion y CSO de Contraparte.
Para dichos calculos, La Mutua utilizara el criterio estipulado en el articulo 4.4 del
Reglamento Delegado 2015/35 utilizando los ratings asignados a cada emision por las
agencias registradas bajo lo determinado en el Reglamento (CE) 1060/2009, siendo las
principales, Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch o DBRS.

Para dichos calculos se utilizara el segundo mejor rating asignado a cada emision por
las siguientes agencias: Standard & Poor’s, Moody's, Fitch y DBRS.
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B.4. FUNCION DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO

La Mutua cuenta con una Politica de Verificacion de Cumplimiento revisada por el
Consejo de Administracion en la reunion del 29 de septiembre de 2022.

Se entiende por funcién de cumplimiento aquella que consiste en asesorar al Consejo
de Administracion acerca del cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas que afecten a la Mutua, asi como acerca del cumplimiento de la
normativa interna de la propia Mutua.

La Funcién de Cumplimiento en la Mutua es asumida por el Responsable de
Cumplimiento, que depende a su vez jerarquicamente del Consejo de Administracion,
de manera que se garantiza su independencia y el desarrollo de las funciones
asignadas.

Esta relaciéon de dependencia, asi como la facultad del Responsable de la Funcion de
asesorar directamente al Consejo de Administracion, dota a la Funcién de una adecuada
autonomia e independencia sin que exista autoridad ni conflicto de interés por parte de
otras Areas de la Mutua.

El Responsable de la Funcion de Cumplimiento proporciona el apoyo necesario al
Consejo de Administracién para gestionar el riesgo de cumplimiento, entendiendo como
tal, el riesgo de perjudicar al modelo de negocio, la legislacion, la reputacién o las
condiciones financieras de la Mutua por no estar al nivel requerido por la Ley, la
normativa, las politicas y los estandares internos.

B.5. FUNCION DE AUDITORIA INTERNA

La Mutua cuenta con una Politica de Auditoria interna revisada por el Consejo de
Administracion en la reunion del 29 de septiembre de 2022. Esta funcion esta
externalizada en la Mutua. Esta circunstancia dota de una mayor independencia y
autonomia a la Auditoria Interna, que garantiza el cumplimiento de las tareas de la
funcion.

El Consejo de Administracion cuenta con una Auditoria Interna independiente dentro de
la Organizacién que, de forma continua, analiza, evalla y controla los procedimientos,
las practicas y las actividades que constituyen el sistema de control interno de la
Organizacioén, asegurando de modo razonable la eficiencia y eficacia en el uso de los
recursos, la fiabilidad y coherencia de la informacion contable y de gestion, y el
cumplimiento de la legalidad. Todo ello, con el fin de contribuir a la salvaguarda de los
activos y de los intereses de los mutualistas, dando soporte a la Organizacion mediante
la realizacién de recomendaciones y del seguimiento de su implantacion que propicie la
consecucion de los objetivos estratégicos y la mejora del entorno de control.

La Funcion de Auditoria Interna es independiente, objetiva y esta concebida para
agregar valor y mejorar las operaciones de la Organizacion. También ayuda a la
Organizaciéon a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado
para evaluar y mejorar la efectividad de los procesos de gestion de riesgos, control y
gobierno corporativo.

La Unidad de Auditoria Interna se ubica dentro de la estructura organizativa de la Mutua,
dependiendo jerarquicamente del Consejo de Administracion y funcionalmente de la
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Comision Delegada, de manera que se garantiza su independencia y el desarrollo de
las funciones asignadas.

Todas las actuaciones y documentos elaborados por Auditoria Interna que deban ser
refrendados, son aprobados por el Consejo de Administracion, a propuesta de la
Comision Delegada.

La Auditoria Interna lleva a cabo los controles de auditoria especificados en los planes

de auditoria aprobados. Dichos planes pueden maodificarse a peticién del Consejo o de
la Direccién por la aparicion de nuevas necesidades o desaparicion de las ya aprobadas.

B.6. FUNCION ACTUARIAL

La Mutua cuenta con una politica de la funcion Actuarial revisada por el Consejo de
Administracién en la reunion del 29 de septiembre de 2022. Esta funcion esta
externalizada en la Mutua.

La Funcion Actuarial es la responsable de coordinar el célculo de las provisiones
técnicas, verificar que la metodologia de célculo es adecuada a la actividad de la Mutua,
evaluar la suficiencia y calidad de los datos, pronunciarse sobre la politica de suscripcion
y de reaseguro e informar al OADS y en particular, se encarga de la elaboracién de los
calculos matematicos, actuariales, estadisticos y financieros que permiten determinar
las tarifas, las provisiones técnicas y la modelizacién del riesgo en que se basa el célculo
de los requisitos de Capital en la Mutua.

Las labores realizadas por la Funcion Actuarial, asi como los resultados de su actividad,
conclusiones y recomendaciones se hallan contenidas en el Informe Actuarial
presentado por el responsable de la Funcion Actuarial al Consejo de Administracién y
aprobado por éste.

B.7. EXTERNALIZACION

La Mutua cuenta con una Politica de Externalizacion revisada por el Consejo de
Administracién en la reunién 29 de septiembre de 2022.

Por externalizacién se entiende cualquier tipo de acuerdo entre la Mutua y un proveedor
de servicios, ya sea 0 no una entidad sujeta a supervisién, en virtud del cual ese
proveedor de servicios realice un proceso, una prestacion de servicios 0 una actividad
gue, en otras circunstancias, hubiese realizado la propia Mutua.

La decisidon de externalizar una determinada funcién o actividad fundamental o critica
debera cumplir con los siguientes requisitos:

a. No producir perjuicio en la calidad del sistema de gobernanza de la Mutua.

b. No producir aumento indebido del riesgo operacional de la Mutua.

c. No generar dificultades a la DGSFP para la comprobacion del cumplimiento
de las obligaciones de la Mutua.

d. No impedir la prestacion de un servicio continuo y satisfactorio a los
asegurados.

Pagina 19 de 62



Informe Situacién Financiera y Solvencia

La Mutua tiene externalizados los siguientes servicios:

- Auditoria interna

- Funcion actuarial

- Auditoria de cuentas
- Auditoria de ISFS

‘ B.8. CUALQUIER OTRA INFORMACION

El 1 de enero de 2021 se produjo el cambio de titularidad dentro de la funcion actuarial
de UMAS, pasando desde ese momento a ser ejecutada por Benedicto y Asociados
Asesores S.L.
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‘ C. PERFIL DE RIESGO

| C.1. RIESGO DE SUSCRIPCION

C.1.1 Descripcién de los riesgos significativos

El riesgo de suscripcién es el relacionado con los riesgos derivados de los compromisos
asumidos por la Mutua con los asegurados.

En concreto, la Mutua al operar en las lineas de negocio de gastos médicos, proteccion
de ingresos, autos (responsabilidad civil y otras coberturas), dafios a los bienes y
responsabilidad civil general, se halla expuesta a los siguientes sub-riesgos de
suscripcién de no vida y salud:

e primas (politica de tarificacion) y reservas (gestion de provisiones),
e caida de cartera (gestion de clientes) y
e riesgo catastrofico

La cuantificacion de los riesgos a los que se halla expuesta la Mutua se realiza
calculando los siguientes capitales:

e Capital de Solvencia Obligatorio de No Vida, correspondiente a los ramos de
responsabilidad civil de autos, otras coberturas de autos, responsabilidad civil
general y multirriesgo

e Capital de Solvencia de Salud-No Vida, correspondiente a los ramos de gastos
médicos y de proteccion de ingresos.

C.1.2 Capital de Solvencia Obligatorio para el Riesgo de Suscripcion de No Viday
Salud-No Vida

El capital por riesgo de suscripcion de los seguros de no vida y salud-no vida, conforme
a lo establecido en la formula estandar, se calcula como una combinacion de los
capitales obligatorios correspondientes a los diferentes sub-riesgos que se describen a
continuacion.

C.1.2.1 Riesgo de primas y reservas

El riesgo de Primas/Reservas cuantifica la incertidumbre relativa a que el nivel de
provisiones técnicas por Primas (equivalente a la antigua PPNC) y Reservas
(equivalente a las antiguas provisiones por prestaciones, ibnr, gastos, etc.) no sean
suficientes para atender las obligaciones de la Mutua con sus asegurados.

La cuantificacion del capital de solvencia del riesgo de primas y reservas se ha
calculado, para cada linea de negocio, por aplicaciéon de la férmula estandar (articulos
115, 116 y 117 del Reglamento Delegado 2015/35 y normativa complementaria), en la
que se tienen en cuenta, por un lado, el volumen de primas previstos para el préximo
ejercicio y el volumen de provisiones existentes a la fecha de la valoracion, y por otro,

Pagina 21 de 62



Informe Situacién Financiera y Solvencia

un factor que mide el nivel de incertidumbre (desviacién tipica) de dichos volimenes
(exposicién).

Una vez cuantificado el riesgo de prima y reserva por linea de negocio, se ha calculado
el riesgo total utilizando un modelo de agregacion mediante correlaciones, es decir, el
riesgo total no es la suma de los riesgos de cada linea de negocio, porque existe
correlacion entre ellos, es decir, resulta muy poco probable que ocurran todos los
riesgos o eventos simultdneamente. La diversificacion reduce riesgos.

C.1.2.2 Riesgo de caidas

El riesgo de caidas del negocio de no vida cuantifica la pérdida de fondos propios que
para la Mutua tendria la no renovacién de las pélizas de seguros que se estima van a
renovarse en el préximo ejercicio y que por tanto han sido incluidas en los célculos de
la mejor estimacion. El calculo se ha realizado mediante la aplicacion de la formula
estandar (articulo 118 del Reglamento Delegado 2015/35 y normativa complementaria).

C.1.2.3 Riesgo Catastrofico

El riesgo catastrofico de no vida cuantifica la pérdida de fondos propios que para la
Mutua tendria la ocurrencia de eventos catastroficos, tanto naturales como producidos
por el hombre. El célculo se ha realizado mediante la aplicacion de la férmula estandar
(articulo 118 del Reglamento Delegado 2015/35 y normativa complementaria)

C.1.2.4 Resultados

El Capital de Solvencia Obligatorio por riesgo de suscripcion de No Vida de la Mutua, a
31 de diciembre de 2023, se presenta en el siguiente cuadro:

*En miles de euros

No vida
CSO Primas y Reservas 2.100
CSO Caidas 22
CSO Catastrofico 4.758
CSO No Vida 5.661

El Capital de Solvencia Obligatorio por riesgo de suscripcién de Salud-No Vida de la
Mutua, a 31 de diciembre de 2023, se presenta en el siguiente cuadro:

*En miles de euros

Salud - No Vida

CSO Primas y Reservas 1.589

CSO Caidas 9

CSO Catastrofico 2.016
CSO Salud - No Vida 2.862
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C.2. RIESGO DE MERCADO

C.2.1 Descripcion de los riesgos significativos

El riesgo de mercado es el riesgo derivado del nivel o de la volatilidad de los precios de
mercado de los instrumentos financieros que influyan en el valor de los activos y pasivos
de la Mutua. El riesgo de mercado hace también referencia a la falta de correspondencia
estructural entre los activos y los pasivos.

Los principales riesgos de mercado a los que esta expuesta la Mutua son:
1. Riesgo de tipo de interés

Es la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros
frente a las variaciones en la estructura temporal de los tipos de interés o la volatilidad
de los tipos de interés.

El riesgo de tipo de interés afecta tanto a los flujos de pago de cupones y principales de
los bonos como a los flujos de pago de las prestaciones o el cobro de las primas.

Cuando los tipos de interés bajan, el valor de las inversiones sube, pero también sube
el valor de la deuda. Por el contrario, cuando los tipos de interés suben, las inversiones
valen menos y la deuda también. El impacto en la sensibilidad de la variacion del valor
esta relacionado con el vencimiento del flujo: a mayor vencimiento, mayor sensibilidad
(mayor pérdida o ganancia).

El riesgo de tipo de interés es, por tanto, un riesgo de balance que afecta tanto al activo
como al pasivo.

El riesgo asumido de tipo de interés es medio-bajo.

En la Politica de Inversion de la Mutua existen limites especificos a la duracion maxima
de las inversiones en renta fija y al desajuste de duracidn entre activos y pasivos.

2. Riesgo de renta variable

Es la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros
frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los precios de mercado de las
acciones.

La inversion en acciones se realiza tanto de forma directa como a través de Instituciones
de Inversion Colectiva (IIC). La inversién en acciones trata de conseguir diferenciales
de rentabilidad a largo plazo frente a la renta fija a través de una cartera diversificada y
de elevada liquidez.

Para medir y monitorizar adecuadamente el riesgo de las IIC se utiliza el enfoque de
transparencia que consiste en analizar el riesgo de los componentes individuales de
cada IIC.

El riesgo asumido en acciones y en Instituciones de Inversién Colectiva (IIC) es medio.
En la Politica de Inversion de la Mutua si existen limites especificos a la inversion en

acciones, tanto de forma directa como a través de IIC.
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3. Riesgo de diferencial de crédito

Es la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros
frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los diferenciales de crédito en
relacién con la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo. También se conoce
como riesgo de “spread”.

El riesgo de diferencial genera pérdidas en los bonos cuando aumentan los diferenciales
de crédito de sus emisores frente a las curvas de interés sin riesgo. El deterioro de la
calidad crediticia de los emisores es un indicador de la confianza del mercado en su
capacidad de pagar los cupones y devolver los principales. Habitualmente, a peor
calidad crediticia, mayor diferencia de crédito y menor valoraciéon del bono.

La Mutua invierte en distintos emisores de bonos gubernamentales y corporativos, y ha
aumentado el importe de la inversion en titulizaciones de activos e hipotecarias, lo que
ha provocado un aumento del riesgo de diferencial de crédito durante este afio.

El riesgo asumido de diferencial de crédito es medio.

En la Politica de Inversion de la Mutua existen limites especificos a la inversion bonos
corporativos y en distintos niveles de calidad crediticia.

4. Riesgo inmobiliario

Es la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros
frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los precios de mercado de la
propiedad inmobiliaria.

La Mutua cuenta con inmuebles en su cartera de inversiones, tanto para uso propio
como para inversion.

La Mutua considera que la inversibn en bienes inmuebles es apropiada para las
caracteristicas del grupo debido a los beneficios en concepto de diversificaciéon y certeza
en relacion con los flujos de caja generados en el futuro por medio de alquileres u otras
vias de explotacion.

El riesgo asumido por las inversiones inmobiliarias es medio.

En la Politica de Inversion de la Mutua existen limites especificos para la inversiéon en
inmuebles.

5. Riesgo de divisa

Es la sensibilidad del valor de los activos, los pasivos y los instrumentos financieros
frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los tipos de cambio de las divisas
frente al euro.

La mayor parte de los activos se encuentran invertidos en euros. La Mutua esti
expuesta a riesgo divisa a través de los activos en los que invierten las Instituciones de
Inversion Colectiva de su cartera. Este riesgo se mide y monitoriza mediante el enfoque
de transparencia utilizado para el control de los riesgos de las IIC.

El riesgo asumido en divisas distintas del euro es bajo.
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En la Politica de Inversion de la Mutua existen limites especificos a la inversion en
divisas distintas del euro, tanto de forma directa como a través de IIC.

6. Riesgo de concentracion por emisor

El riesgo de concentracion por emisor es el riesgo al que estd expuesta la Mutua como
consecuencia de una importante exposicion al riesgo de incumplimiento de un mismo
emisor de valores o de un grupo de emisores vinculados.

El riesgo de concentracion por emisores es medio-bajo.

En la Politica de Inversion de la Mutua existen limites especificos a la concentracion por
emisor.

7. Otros riesgos de concentracién

Otros riesgos de concentracion a los que también puede estar expuesta la cartera de
inversiones son el riesgo de diversificacion de clases de activos, el riesgo de
concentracion en tipos de activos, el riesgo de concentracién por sector econémico, el
riesgo de concentracién por pais y el riesgo de concentracién por moneda distinta del
euro.

El riesgo de concentracion por otros conceptos es medio-bajo.

En la Politica de Inversién de la Mutua existen limites especificos a la concentracién por
sector.

C.2.2 Medidas utilizadas para evaluar el riesgo de mercado
Las medidas utilizadas para caracterizar el riesgo de mercado son las siguientes:

- Riesgo de tipo de interés: duracién modificada.

- Riesgo de acciones: volatilidad de la renta variable.

- Riesgo de diferencia de crédito: duracion modificada asociada a los distintos
niveles de “rating”.

- Riesgo inmobiliario: volatilidad de los inmuebles.

- Riesgo de divisa: volatilidad de la divisa.

- Riesgo de concentracién emisor: umbrales maximos de exposicién a emisores

- Otros riesgos de concentracién: umbrales maximos por tipo de activo, sector
econdmico, pais, etc...

Para cada clase de activo se realizan pruebas de resistencia, tanto directas como
inversas. Las pruebas de resistencia directas consisten en comparar el valor de la
subcartera de inversiones a una fecha determinada con el valor de la misma una vez
perturbado el factor de riesgo. Las pruebas de resistencia inversa tratan de estimar el
impacto de la perturbacién del factor de riesgo a partir de un determinado nivel de
pérdida de la subcartera analizada.
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Para la cartera agregada también se realizan escenarios de crisis. Estas pruebas
consisten en combinar distintas perturbaciones de los factores de riesgo para simular
situaciones extremas ya sean histéricas o inventadas.

C.2.3 Politica de Inversion

La Mutua cuenta con una Politica de Inversion revisada por el Consejo de
Administracion en el Acta del 20 de diciembre de 2023.

La Mutua invierte sus activos de acuerdo con el principio de prudencia establecido en el
articulo 132 de la Directiva Solvencia Il.

C.2.4 Técnicas de reduccion del riesgo

La Mutua no aplica técnicas para la reduccion del riesgo de mercado.

C.2.5 Enfoque de transparencia

El enfoque de transparencia consiste en medir y monitorizar el riesgo de las inversiones
subyacentes a los vehiculos de inversion, como por ejemplo las IIC. Este enfoque
permite a la Mutua ser mas preciso en la caracterizacion de los riesgos de la cartera y,
por tanto, medirlos y controlarlos mejor.

Es decir, permite analizar los activos que hipotéticamente contiene el fondo de inversion,
pasando a formar parte de la inversion directa de la cartera. Su tratamiento sera igual al
del resto de los activos, en su correcta proporcién, sometiéndose a los médulos de
riesgo que les corresponda.

Si un organismo de inversién colectiva no presenta la transparencia suficiente para
realizar una asignacion razonable de las inversiones, se recurre a su mandato o politica
de inversiones, estableciendo unos proxies o aproximaciones que a nivel agregado
describan las exposiciones principales del fondo.

Los activos sujetos al enfoque de transparencia son:

(Importes en miles de euros) Exposicion

Instituciones de inversién colectiva 55.893,85
TOTAL INVERSIONES 119.193,70
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C.2.6 Concentraciones de riesgo significativas

1. Tipo de interés

La exposicién a los tipos de interés se fundamenta en los activos de renta fija que la
Mutua tiene en cartera, dentro de los activos de renta fija destacamos bonos soberanos,
bonos corporativos o papel comercial.

2. Renta variable

(Importes en miles de euros)

Inversiones sensibles a tipos de interés
TOTAL INVERSIONES

Exposicion

87.359,92
119.193,70

La exposicion en renta variable hace referencia a los activos que son sensibles a
cambios en los precios de mercado, la cual, se fundamenta en Instituciones de Inversién
Colectiva, acciones e indices que cotizan en los principales mercados reguladores de la

OCDE.

3. Diferencial de crédito (Spread)

(Importes en miles de euros)

Renta variable
TOTAL INVERSIONES

Exposicion

29.946,22
119.193,70

La exposicion de la Mutua a activos de esta naturaleza puede clasificarse en bonos
soberanos y bonos corporativos con diversas calificaciones crediticias que van desde el
AAA hasta C.

Tal y como detalla el cuadro posterior, un 63% de la renta fija se encuentra a partir de

la calificacion BBB, es decir, grado de inversion.

El grado de inversion es una categoria de calificacion crediticia que engloba varios tipos
de rating con menos probabilidad de quiebra.

Categoria/Rating | App | AA A BBB BB B cce | cc c NSl ToTAL
(miles de €)
TESORO 2242 | 1487 | 2765 | 647 283 55 5 11 0 9 7.504
CORPORATIVO
O ANGIERG 271 214 | 3.844 | 12.686 | 3.200 | 1.030 | 239 0 2 2383 | 23.869
CORPORATIVO NO
R NANGIERD 42 | 1852 | 3527 | 16.471 | 5.041 | 3.017 | 1681 | 1182 | 679 | 7.939 | 41.431
TOTAL | 2555 | 3553 | 10137 | 20.805 | 8524 | 41202 | 1.925 | 1103 | 681 | 10332 | 72.805
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4. Inmuebles

La exposicion a inmuebles viene determinada a los activos que son sensibles a cambios
en los precios en el mercado inmobiliario.

(Importes en miles de euros)
Inmuebles 9.882,83
TOTAL INVERSIONES 119.193,70

5. Divisa

La exposicion a divisa viene determinada a por los activos que son sensibles a cambios
en los tipos de cambio.

(Importes en miles de euros) ~ Exposicion

Divisa (distinta al euro) 10.906,82
TOTAL INVERSIONES 119.193,70

6. Concentracion

La concentracion de la Mutua por pais viene determinada por la siguiente tabla.

(Importes en miles de euros) [IESqelel (o]}

Espafa 64.970,83
Luxemburgo 23.391,99
Francia 11.500,05
Irlanda 7.139,98
Estados Unidos 1.654,14
Reino Unido 1.566,54
Paises Bajos 1.488,00
Finlandia 1.413,20
Alemania 1.050,95
Japon 898,96
Italia 717,96
RESTO (*) 3.401,11

TOTAL INVERSIONES 119.193,70

* Los paises restantes, no incluidos en la tabla, tienen un peso inferior al 3% del valor total de la
cartera.

Estas cantidades incluyen todos los activos de la cartera de inversion incluida la
tesoreria de la Mutua.
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C.2.7 Sensibilidad al riesgo
1. Tipo de interés
A continuacion, se muestra el impacto de un aumento paralelo de 150 puntos basicos

en todas las curvas de tipos de interés, y un descenso en la misma medida, sobre la
cartera de inversiones de la Mutua.

(Importes en miles de euros) Valor inicial ‘ Impacto (%) ‘ Valor Final
SUBIDA TI 150pb 119.193,70 -2.450,75 -2,06% 116.742,96
BAJADA Tl 150pb 119.193,70 2.976,26 2,50% 122.169,97

2. Renta variable

A continuacion, se muestra el impacto de una caida de un 20% en los mercados de
renta variable.

(Importes en miles de euros) Valor inicial Impacto ‘ (%) Valor Final
RV CAIDA 20% 119.193,70 -2.388,01 -2,00% 116.805,70

3. Diferencial de crédito (Spread)

A continuacién, se muestra el impacto de un aumento de 150 puntos basicos los
diferenciales de crédito de los activos de renta fija.

(Importes en miles de euros) Valor inicial ‘ Impacto ‘ (%) Valor Final ‘

INCREMENTO SPREAD 150pb 119.193,70 -4.113,24 -3,45% 115.080,46

4. Inmuebles

A continuacion, se muestra el impacto de una caida del 20% en el valor de los
inmuebles, sobre el valor total de la cartera.

(Importes en miles de euros) Valor inicial Impacto C)) Valor Final
INMUEBLES -20% 119.193,70 -2.051,93 -1,72% 117.141,77
5. Divisa

A continuacion, se muestra el impacto de una caida del 20% de los tipos de cambio.

(Importes en miles de euros) Valor inicial Impacto (%) Valor Final
DIVISA -20% 119.193,70 -2.181,36 -1,83% 117.012,34
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C.3. RIESGO CREDITICIO

C.3.1 Descripcién

La Mutua caracteriza el riesgo crediticio de dos formas excluyentes: el riesgo de
variacion del diferencial de crédito de los bonos y el riesgo de incumplimiento de la
contraparte. Este ultimo hace referencia a las posibles pérdidas derivadas del
incumplimiento inesperado, o deterioro de la calidad crediticia, de las contrapartes y los
deudores de la Mutua en los siguientes doce meses.

El riesgo de incumplimiento de la contraparte mide el riesgo de las cuentas bancarias,
los depdésitos a menos de un afio y tesoreria, en general; el saldo a cobrar por reaseguro;
garantias y fianzas a favor de la Mutua; y otras cuentas a cobrar y deudas no financieras
Y no técnicas.

C.3.2 Medidas utilizadas para evaluar este riesgo
La Mutua supervisa y gestiona las exposiciones a riesgo de crédito con el objetivo de

cumplir con las obligaciones con sus asegurados, asi como de limitar el riesgo asumido
ante un deterioro significativo de la calidad crediticia de las contrapartes.

Para la Mutua es fundamental la monitorizacién de riesgo de crédito o contraparte
debido a la naturaleza de su negocio, por ello, la Mutua, mediante su politica de inversién
establece una serie de criterios en cuanto a limites sobre niveles de rating a partir de los
cuales crear una serie de alarmas de seguimiento con respecto a dichos instrumentos
financieros.

C.3.3 Técnicas de reduccion del riesgo

La Mutua no aplica técnicas de reduccién del riesgo de crédito o contraparte.

C.3.4 Politica de Inversién

La Mutua siempre invierte sus activos en base al principio de prudencia establecido en
el articulo 132 de la Directiva 2009/138/CE

La Compafiia cuenta con su propia politica de gestion de riesgo de crédito aprobada por
el Consejo de Administracion en el Acta del 26 de octubre de 2015, y revisada el 19 de
diciembre de 2021.

Dentro de la politica de la Mutua destaca:

e Establecimiento de umbrales de riesgo de crédito fijados en la politica de inversion.

¢ Mantenimiento de una cartera diversificada compuesta por valores seleccionados
prudentemente en base a la solvencia del emisor.
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C.3.5 Concentraciones de riesgo significativas

La exposicion a riesgo de contraparte de la Mutua es de 15.529 mil euros.

C.3.6 Sensibilidad al riesgo
Movimientos en la calidad crediticia de los emisores de las entidades en los que la Mutua

tiene saldos en cuentas corrientes, no generan variacion en la valoracion de la cartera
de inversiones.

C.4. RIESGO DE LIQUIDEZ

C.4.1 Descripcién de los riesgos significativos

De acuerdo con la Directiva Solvencia Il, el concepto de riesgo de liquidez se define
“‘como el riesgo de que las empresas de seguros y de reaseguros no puedan realizar las
inversiones y demas activos a fin de hacer frente a sus obligaciones financieras al
vencimiento”.

Atendiendo a la actividad que desarrolla la Mutua, el riesgo de liquidez se divide en:

¢ Riesgo de Financiacion: posibilidad de sufrir pérdidas por no disponer de efectivo o
activos liquidos (IPFs) para hacer frente a las obligaciones de pago, en tiempo y
forma, a coste razonable y sin afectar a la operativa diaria o a la situacion financiera
de La Mutua.

La Mutua tiene un perfil de riesgo de liquidez — financiacién bajo, dispone de un alto
margen de liquidez con que puede hacer frente a contingencias de pasivo.

¢ Riesgo de profundidad de mercado: posibilidad de sufrir pérdidas ocasionadas por
la reduccion de precio de un activo financiero cuando se pone a la venta, debido al
desajuste entre oferta y demanda o por la falta de un mercado activo con suficiente
volumen de negociacion para ese activo financiero en concreto.

Un gran parte de la cartera de inversiones de la Mutua esta invertida en productos
liquidos, es decir, activos que en caso de que sea necesario, puedan ser convertidos
a tesoreria o liquidez rapidamente, sin apenas impacto en resultados por pérdidas
cuyo origen es la liquidez del activo.

C.4.2 Medidas utilizadas para evaluar este riesgo

La Mutua examina las necesidades de liquidez en funcion del vencimiento de sus
obligaciones de seguros, es decir, deberd identificar si las necesidades de liquidez son
a corto o largo plazo y en funcion de ello, determinara la idoneidad de la composicion
de los activos en términos de duracion y liquidez para que éstas cubran esos gaps de
liguidez y que, de esta manera, las carteras de activo y pasivo estén, en la medida de
lo posible, lo mejor casadas posibles en cuanto a su estructura temporal se refiere.
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Por otro lado, con las carteras de activo y pasivo bien macheadas se conseguira reducir
el riesgo de tipo de interés.
C.4.3 Politica de Inversion

La Mutua siempre invierte sus activos en base al principio de prudencia establecido en
el articulo 132 de la Directiva 2009/138/CE

La Mutua cuenta con su propia politica de gestién de riesgo de riesgo de liquidez
revisada por el Consejo de Administracion en el Acta en la reunion celebrada el 18 de
diciembre de 2019.

C.4.4 Técnicas de reduccion del riesgo

La Mutua no utiliza técnica de reduccion del riesgo de liquidez.

C.4.5 Concentraciones de riesgo significativas

Los inmuebles presentan el mayor riesgo de liquidez en la cartera de inversiones de la
Mutua ya que es probable que, ante una venta forzada, se obtenga un rendimiento
negativo. Causa que es mitigada por la politica de inversiones

C.4.6 Beneficio Esperado en las Primas Futuras

El importe total del beneficio esperado incluido en las primas futuras segun el calculo
efectuado con arreglo al articulo 260.2 del Reglamento Delegado es de 79 mil euros.
C.4.7 Sensibilidad al riesgo

Se ha estimado cuanto dinero perderia la cartera de inversiones de la Mutua, respecto
a su precio razonable, si se deshace una cantidad significativa de la misma en un
determinado periodo de tiempo.

A continuacion, se muestra el impacto del andlisis de profundidad de mercado bajo las

hipétesis de venta del 5%, 10%, 15% o 20% de la cartera respectivamente a un dia, a
una semanay a un mes.

% de venta / dias 1 dia ‘ 5 dias PANGIETS
5% 0,13 0,12 0,11
10% 0,29 0,25 0,24
15% 0,48 0,38 0,36
20% 0,69 0,52 0,49
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C.5. RIESGO OPERACIONAL

El Riesgo Operacional es el riesgo de pérdida derivado de la inadecuacién o de la
disfuncion de procesos internos, del personal o de los sistemas, 0 de sucesos externos.

Para el calculo del Riesgo Operacional se tienen en cuenta las siguientes
caracteristicas:

- Primas imputadas durante los Ultimos doce meses y durante los doce meses
anteriores a los Ultimos doce meses, tanto en seguros y reaseguros de vida, no
vida y en seguros de vida donde el asegurador asume riesgo de la inversion, sin
deducir primas de reaseguro.

- Primas imputadas durante los doce meses anteriores a los Ultimos doce meses,
tanto en seguros y reaseguros de vida, no vida y en seguros de vida donde el
asegurador asume riesgo de la inversion, sin deducir primas de reaseguro.

- Provisiones técnicas por seguro y reaseguro de vida, vida en el que el tomador
asume el riesgo de la inversién y no vida.

- Elimporte del CSO basico.

- Gastos incurridos durante los 12 meses anteriores por contratos en los que el
tomador asume riesgo de la inversion.

La Mutua posee un Riesgo Operacional de 756 mil euros, tal como se muestra en el
siguiente cuadro:

*Importes en miles de euros.
RIESGO OPERACIONAL — INFORMACION SOBRE LAS PROVISIONES TECNICAS CSO

Provisiones técnicas brutas para no vida (excluido margen de riesgo) 15.760

Capital obligatorio por riesgo operacional basado en las provisiones técnicas 473

RIESGO OPERACIONAL — INFORMACION SOBRE LAS PRIMAS IMPUTADAS

Primas brutas imputadas de no vida (12 meses anteriores) 25.194
Primas brutas imputadas de no vida (12 meses previos a los 12 meses anteriores) 22.325
Capital obligatorio por riesgo operacional basado en las primas imputadas 756

RIESGO OPERACIONAL — CALCULO DEL CSO

Capital obligatorio por riesgo operacional antes del limite maximo 756
Capital de solvencia obligatorio Limite maximo basado en el capital de solvencia 7708
obligatorio basico )

Capital de solvencia obligatorio por riesgo operacional después del limite maximo 756
Total de capital obligatorio por riesgo operacional 756
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El riesgo operacional de la Mutua tiene una influencia equilibrada sobre el pago de
prestacionesy el cobro de primas, debido a la similitud de cuantias en ambos apartados.

C.6. OTROS RIESGOS SIGNIFICATIVOS

C.6.1 Riesgo regulatorio y legal

La Mutua cuenta con un gobierno sélido ademas de controles internos regulares lo que
hace que este tipo de riesgo es mitigado.

Los controles internos son llevados a cabo por la funcion de cumplimiento interno y
sujetos al control de la funcion de auditoria. El cumplimiento normativo es revisado
anualmente.

La Mutua realiza un seguimiento continuo para su adaptacion a normativa.
C.6.2 Riesgo reputacional

Por riesgo reputacional entendemos un incumplimiento legal o regulatorio, un mal
servicio al cliente.

Este tipo de riesgo puede dar a la Mutua una mala reputacion, afectando su capacidad
de generar negocio.

La Mutua realiza un seguimiento continuo para su adaptacion a normativa.

C.6.3 Riesgo de sostenibiliad

El cambio climético y el deterioro del entorno natural suponen grandes desafios a nivel
mundial. La transicion a una economia baja en carbono, mas sostenible, eficiente en el
uso de los recursos disponibles y circular pretende garantizar la competitividad a largo
plazo de la economia europea en consonancia con los objetivos de desarrollo sostenible
de las Naciones Unidas.

La Unién Europea esté trabajando para mitigar los efectos del cambio climatico y revertir
la degradacion del medio ambiente. Pero, todo ello, sin olvidar a las personas y, por
tanto, poniendo también el foco en cuestiones sociales relacionadas con la desigualdad,
la inclusion, los derechos humanos vy las relaciones laborales.

Las autoridades de supervisidn europeas han puesto en marcha un extenso programa
normativo relacionado con la transicién a una economia sostenible. Mucha de esta
nueva normativa afecta a las entidades aseguradoras.

UMAS, UNION MUTUA ASISTENCIAL DE SEGUROS (en adelante la Entidad) esta
alineada con la transformacion social y la lucha contra el cambio climatico desde la
sensibilidad de una organizacion que orienta su negocio y su crecimiento a la
consecucion de una sociedad equitativa y prospera, con una economia moderna,
eficiente en el uso de los recursos y competitiva, en la que no habra emisiones netas de
gases de efecto invernadero a partir de 2050 y el crecimiento econémico estara
disociado del uso de los recursos.
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Durante el afio 2023 la Entidad ha llevado a cabo distintas labores orientadas a la
evaluacion del riesgo de sostenibilidad, a su incorporaciéon en la toma de decisiones
estratégicas y tacticas y al cumplimiento con la nueva legislacion. Entre estas labores
merece la pena destacar las siguientes:

1. Durante el pasado ejercicio UMAS ha evaluado el riesgo de sostenibilidad de la
cartera de inversiones que cubre provisiones técnicas y recursos propios. Para
realizar esta evaluacion la Entidad ha utilizado informacion de proveedores
especializados de informacion ESG. Esta informacién esta relacionada con
aspectos como: ranking de sostenibilidad, exclusiones sectoriales, indicadores
de incidencias adversas, y objetivos de desarrollo sostenible de la ONU. La
evaluacion del riesgo ESG de inversiones se ha concretado en informes anuales,
asi como al cierre de cada mes analizando los criterios ESG con los activos
vigentes en la cartera de inversiones.

2. Como uno de los objetivos previamente fijado, desde UMAS se ha incorporado
el riesgo de sostenibilidad en su mapa de riesgos para tener en cuenta todo
acontecimiento o estado medioambiental, social o de gobernanza que, de
ocurrir, pudiera surtir un efecto negativo real o posible sobre el valor de su cartera
de inversiones o sobre el valor del pasivo actuarial como resultado de hipétesis
inadecuadas de tarificacion y constitucion de provisiones (Reglamento Delegado
UE 2021/1256).

3. La Mutua ha incorporado la medicion y monitorizacion de los factores de
sostenibilidad en la Politica de Inversiones para adaptarlos al Codigo Etico y de
Conducta de la Entidad.

4. Tratando de adecuarse a la normativa vigente y a sus actualizaciones, desde
UMAS se ha evaluado el riesgo de cambio climatico de los productos de seguro
realizando analisis de las coberturas de las pdélizas, ubicacién geografica de los
bienes asegurados y analisis de la base de datos de siniestros. Estos analisis
han servido para identificar los productos especialmente expuestos a los riesgos
de cambio climatico (fisicos, de transicion y de responsabilidad).

5. La evaluacién del riesgo de sostenibilidad de las inversiones y del riesgo de
cambio climatico de los productos de seguro han servido para elaborar y justificar
un modelo de Test de Materialidad del riesgo de cambio climatico de la Entidad
de acuerdo con las especificaciones de las guias de EIOPA. El alcance del Test
de Materialidad se extiende a tres niveles: 1) inversiones y productos de seguros;
2) riesgo fisico y riesgo de transicion; 3) evaluacion cualitativa y cuantitativa.

6. La Entidad ha definido umbrales de materialidad a partir de los cuales el riesgo
de materialidad podria considerarse significativo y, por tanto, afectar al apetito
de riesgo y a los niveles de solvencia. En su Test de Materialidad la Entidad
justifica que los umbrales establecidos no han sido vulnerados.

7. La evaluacion del riesgo ESG de las inversiones, la evaluacion del riesgo de
cambio climatico de los productos y las conclusiones del Test de Materialidad se
han incorporado en el Informe ORSA.

8. Como se indica en el punto 4, con el objetivo de cumplir y adaptarse la normativa
y legislacion, UMAS comenzé a preparar durante el afio 2023 la nueva
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10.

11.

12.

informacion de sostenibilidad requerida en los estados S.06.04 y S.14.02 de la
QRT ANUAL 2023 (conforme a la Taxonomia 2.8 publicada por EIOPA en abril-
2023). Por lo que respecta al activo los nuevos indicadores estan relacionados
con el porcentaje de inversiones expuestas a los riesgos de cambio climatico de
transicién y fisico. Por lo que respecta a producto, se requiere informacién
relacionada con la proporcion de primas emitidas que cubre riesgos climéticos
desglosada por linea de negocio.

Respecto a la Taxonomia europea, durante el afio 2023 la Entidad ha seguido
trabajando en la identificacion de las actividades elegibles y las actividades
alineadas a la Taxonomia, es decir aquellas actividades que cumplen con los
criterios técnicos de seleccidén para determinar las condiciones en las que se
considera que una actividad econémica contribuye de forma sustancial a la
adaptacion al cambio climético y para determinar si esa actividad econémica no
causa un perjuicio significativo a ninguno de los demas objetivos ambientales
(Reglamento Delegado 2021/2139).Se ha realizado el indicador clave de la
actividad de suscripcion para ramos de seguros generales (primas brutas
emitidas que correspondan a actividades de seguros que se ajustan a la
taxonomia, segun Reglamento Delegado 2021/2178). Esta informacion
desglosada por lineas de negocio se reportara en la QRT ANUAL.

La evaluacion del riesgo de sostenibilidad en general y de cambio climatico en
particular se incorpor6 en el Infforme Anual de la Funcién de Gestion de Riesgos.

La Mutua se apoya en un proveedor de datos ESG, CLARITY Al, para
monitorizar el riesgo ESG en las inversiones y poder analizar el alineamiento a
los ODS asi como poder medir la cobertura de sus activos a los criterios ESG.

La Entidad se apoya en un consultor externo para el acompafamiento en las
distintas obligaciones regulatorias asociadas a los retos ESG.

A partir de los avances realizados en el 2023, los principales retos en materia de
sostenibilidad para el 2024 son los siguientes:

1.

2.

3.

4.

Continuar con la evaluacion periddica del riesgo de sostenibilidad de las
inversiones a partir de los datos de proveedores externos cualificados y
metodologia interna aceptada por las mejores practicas.

Avanzar en los aspectos cuantitativos del Test de Materialidad para la evaluacion
del impacto del riesgo de cambio climatico en los productos de seguro.

Justificar en el ORSA-2024 la materialidad del riesgo ESG -tanto de los
productos de seguro como de las inversiones- para la eventual incorporacion del
riesgo de sostenibilidad asumido en el apetito de riesgo de la Entidad y en las
pruebas de tension que evallan su impacto.

Profundizar en la formacion ESG a directivos y comerciales.
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C.7. CUALQUIER OTRA INFORMACION SIGNIFICATIVA

La Mutua invierte sus activos conforme al principio de prudencia establecido en el
articulo 132 de la Directiva 2009/138/CE, que abarca los riesgos mencionados en ese
articulo y su adecuada gestion.
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‘ D. VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA

| D.1. VALORACION DE ACTIVOS

D.1.1 Valoracién por Clase de Activo

La Mutua cuenta con los siguientes activos:

ACTIVO Cédigo CIC  VALORACION | % |

Deuda Publica 1 1.177 0,99%
Deuda de Empresas 2 30.925 25,95%
Renta Variable 3 4.223 3,54%
MR T R
e ; o | oo
Titulizaciones de Activos 6 11.211 9,41%
Efectivo y Depoésitos 7 6.664 5,59%
Hipotecas y Otros Créditos 8 0 0
Inmuebles 9 9.101 7,64%
TOTAL 119.193,70 100,00%

*Importes en miles de euros.,

Las inversiones estan valoradas con arreglo al articulo 75y al capitulo VI, seccién 1, de
la Directiva 2009/138/CE. En otras palabras, a precios de mercado.

En Solvencia Il, los activos deben valorarse siguiendo la siguiente jerarquia:

1) Precios cotizados en mercados financieros

2) De no existir los primeros, emplear precios para activos similares

3) Como ultimo recurso podemos calcular el valor razonable segun la metodologia
dispuesta en el apartado anterior

Por lo tanto, el valor econémico de los activos no coincide con el valor contable de los
Mismos a no ser gue estén contabilizados a precios de mercado.

En este sentido, el “precio de mercado” esta relacionado con un mercado organizado,
liquido y profundo, en el que las transacciones corrientes de volimenes razonables no
estan expuestas a riesgo de liquidez debido a la existencia de oferta y demanda sobre
el valor en cuestién. Se entiende a estos efectos como riesgo de liquidez la posible
pérdida o reduccién de precio que se puede producir en la compra o en la venta de un
activo financiero debido a la existencia limitada de vendedores o compradores (ausencia
de oferta y demanda).
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A continuacién, mostramos una tabla comparativa de las inversiones de la Mutua entre
2022 y 2023:

2023 2022

(Importes en miles de euros) € % € %
Deuda soberana (CIC 1) 1.177 0,99% 310 0,28%
Deuda empresas (CIC 2) 30.925 25,95% 24.894 22,33%
Renta variable (CIC 3) 4.223 3,54% 4112 3,69%
Instituciones de inversién colectiva (CIC 4) 55.894 46,89% 47.986 43,04%
Activos financieros estructurados (CIC 5) 0 0,00% 1.225 1,10%
Titulizaciones de activos (CIC 6) 11.211 9,41% 11.821 10,60%
Efectivo y depésitos (CIC 7) 6.664 5,59% 12.084 10,83%
Inmuebles (CIC 9) 9.101 7,64% 9.065 8,13%
TOTAL 119.193,70 100% 111.497,21 100,00%

D.1.2 Otros Activos

Activos por impuesto diferidos: Se deberan valorar todos los impuestos diferidos
relacionados con los activos que se reconozcan a efectos de Solvencia Il, o a efectos
fiscales, siguiendo las normas internacionales de contabilidad. En cualquier caso,
independientemente de los activos o pasivos por impuesto diferido que existan a nivel
contable, se deberd reconocer la pérdida o ganancia a nivel de total activo (y pasivo)
por valorar empleando criterios Solvencia Il en lugar de contables. Aplicaremos el tipo
impositivo correspondiente a dicha diferencia y dependiendo de si ha crecido o ha
disminuido el activo se generara un pasivo 0 activo por impuesto diferido
respectivamente.

D.1.3 Diferencias Valoracién Solvencia ll y Valoracion Contable

En cualquier caso, existen casos concretos en los que la valoracion Solvencia Il y
contable presentard diferencias a pesar de esto Ultimo:

1) Los activos intangibles: Tendran valor cero a no ser que puedan ser vendidos por
separado o de que se pueda demostrar que hay un precio de cotizacién en algin
mercado para ese activo o uno similar. El fondo de comercio valdra cero en todos
los casos. En el caso la Mutua:

DIFFERENCIA
-189,75

VALOR CONTABLE ‘ VALOR SlI
189,75 0

(Importes en miles de euros)

| Inmovilizado inmaterial

2) El valor econémico de la renta fija incluira los intereses devengados, que
contablemente se suelen introducir en la partida de Balance “Periodificaciones”. En
el caso de la Mutua:

(Importes en miles de euros) VALOR CONTABLE VALOR Sili DIFFERENCIA
Bonos 31.771,76 32.101,74 350,42
Titulizaciones de activos 11.190,60 11.211,03 20,43
Activos financieros estructurados 0,00 0,00 0
TOTAL (RF) 42.962,36 43.312,78 370,85
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3) Los inmuebles valdran lo establecido en la dltima tasacién conocida. No sera
equivalente al valor del terreno mas el de la construccion menos las amortizaciones
y el deterioro de valor como se hacia contablemente. En el caso de la Mutua:

(Importes en miles de euros) VALOR CONTABLE VALOR SlI DIFFERENCIA
Inmovilizado material para uso propio 8.457,96 7.858,98 -598,98
Inmuebles (ajenos al uso propio) 1.212,68 1.241,65 28,96
TOTAL (Inmovilizado) 9.670,63 9.100,62 -570,01

4) Los activos por impuesto diferido se valoraran segun lo comentado en el apartado
anterior de “Valoracién por Clase de Activo”:

(Importes en miles de euros) VALOR CONTABLE ‘ VALOR SlI DIFFERENCIA
| Activos por impuestos diferidos 86,56 2.342,39 2.255,83

‘ D.2. VALORACION DE PROVISIONES TECNICAS

Las provisiones técnicas representan el importe que la compafia debe tener en su
balance para hacer frente a sus futuras obligaciones de pago con sus asegurados.

Concretamente, el valor de las provisiones técnicas se corresponde con el importe
actual que las aseguradoras tendrian que pagar si transfirieran sus obligaciones de
manera inmediata a otra aseguradora.

El valor de las provisiones técnicas sera igual a la suma de la Mejor Estimacién y del
Margen de Riesgo:

e La Mejor Estimacién se corresponde con la media de los flujos de caja futuros
ponderada por su probabilidad (estimado en base a hipétesis realistas con arreglo a
métodos actuariales o estadisticos adecuados), teniendo en cuenta el valor temporal
del dinero (valor actual esperado de los flujos de caja futuros) mediante la aplicacion
de la pertinente estructura temporal de tipos de interés sin riesgo.

La mejor estimacion corresponde al valor esperado de las obligaciones de seguros
suscritos por la entidad. Su céalculo esta basado en la proyeccién de los flujos de
caja esperados, incluyendo todos los pagos esperados, por siniestros y gastos, asi
como todos los futuros ingresos por primas, utilizando técnicas o modelos
actuariales y estadisticos adecuados, y todo ello a partir de hipotesis realistas de
siniestralidad, gastos, renovaciones, etc. Dichos flujos de caja se descuentan a la
curva libre de riesgo, publicada por el supervisor europeo a 31/12/2023 aplicando
ajuste por volatilidad, para hallar su valor actual o presente, 0 mejor estimacion.

e El Margen de Riesgo sera tal que se garantice que el valor de las provisiones
técnicas sea equivalente al importe que las aseguradoras previsiblemente
necesitarian para poder asumir y cumplir las obligaciones de seguro y reaseguro, es
decir, el coste de financiacion del capital necesario para asumir los riesgos
inherentes al negocio.
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El margen de riesgo se basa en el capital de solvencia obligatorio de los riesgos de
suscripcién, contraparte y operacional necesarios para los riesgos del negocio
existente. El coste de financiar dicho capital al 6% (tasa de coste de capital bajo
Solvencia Il) durante toda la vigencia de los contratos hasta su extincién, es el
margen de riesgo.

D.2.1 Provisiones Técnicas No Vida y Salud con técnicas de No Vida

Para las lineas de negocio de no vida, se calcula la Mejor Estimacion de Primas y la
Mejor Estimacion de Reservas.

Metodologia

Para la valoracion de la Mejor Estimacion, se ha utilizado la metodologia establecida en
los articulos 75 a 86 de la Directiva 2009/138/CE, asi como a los articulos 48 y siguientes
del RD1060/2015, de 20 de noviembre (en adelante ROSSEAR), destacando los
siguientes puntos:

e El célculo se ha realizado por linea de negocio.

e Base de calculo mensual, es decir, los flujos que se obtienen en las valoraciones
son mes a mes.

e Horizonte temporal contemplado hasta el final de los flujos probabilizados.

e Se han considerado todos los flujos de entrada y salida, diferenciando entre
magnitudes de reserva (Provisiéon de Siniestros) y magnitudes de prima (Provisién
de Primas no Consumidas y Primas correspondientes a Renovaciones Tacitas).

e Los flujos de caja obtenidos se han descontado a la curva EIOPA a 31/12/2023
aplicando ajuste por volatilidad.

Para la valoracion del Margen de Riesgo se ha utilizado el método simplificado
correspondiente al nivel 2 de la jerarquia de simplificaciones posibles, segun lo
establecido en la Directriz 61 sobre valoracion de provisiones técnicas, mediante el uso
de la duracién modificada de los pasivos de seguros como un factor de proporcionalidad.

El margen de riesgo total se reparte entre las distintas lineas de negocio, incluyendo el
reaseguro proporcional aceptado.

Para el célculo de la Mejor Estimacion, se ha considerado toda la cartera de pdlizas
existente a la fecha de valoracién, asi como las renovaciones técitas, en las cuales los
tomadores del seguro no hayan manifestado su voluntad de rescisién de los contratos,
y por tanto se consideran contratos renovados de conformidad con la normativa de
Solvencia Il.

Hipodtesis
Para los célculos se han utilizado hipétesis realistas, definidas y justificadas por la
Funcién Actuarial. Las principales hipétesis contemplan las referentes a la siniestralidad

esperada, gastos, tipos de interés y tasas de caidas, basadas en datos historicos de la
mutua:
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v' Siniestralidad y gastos internos de liquidacion de siniestros: se han obtenido
las ratios de siniestralidad basados en el histérico de siniestralidad, para su
aplicacion a las provisiones de primas no consumidas, asi como a las primas futuras
de renovaciones técitas, en el célculo de la Mejor Estimacion de Prima obteniendo
los siguientes ratios por linea de negocio:

e Gastos médicos: 76,10%.

e Proteccion de Ingresos: 63,23%.

e Responsabilidad Civil de vehiculos automoviles: 66,47%.
e Otro Seguro de Vehiculos Automaviles: 0,00%.

¢ Incendios y Otros Dafios a los Bienes: 66,53%.

¢ Responsabilidad Civil General: 70,39%.

v' Gastos: se han obtenido ratios de los gastos a aplicar para hallar las provisiones de
primas y/o siniestros, incluyendo las primas futuras de renovaciones tacitas, para el

célculo de la Mejor Estimacién de provision de primas o siniestros, obteniendo los
siguientes, desglosados por naturaleza y linea de negocio:

Otros gastos

Comisiones Administracion técnicos
Gastos médicos 23,70% 5,20% 0,00%
Proteccion de ingresos 26,67% 10,13% 0,00%
Responsabilidad Civil — Autos 23,26% 12,10% 0,00%
Otro seguro de Autos 0,00% 0,00% 0,00%
Dafios a los bienes e incendio 24,50% 8,84% 0,00%
Responsabilidad Civil general 24,99% 16,43% 0,00%

Comparativa gastos ejercicio 2022 y 2023:

2022 2023 Diferencia

Gastos medicos 30,02% 28,90% -1,12%
Proteccién de ingresos 33,64% 36,80% 3,16%
Responsabilidad Civil - Autos 33,25% 35,36% 2,11%
Otro seguro de Autos 0,00% 0,00% 0,00%
Dafios a los bienes e incendio 31,83% 33,29% 1,51%
Responsabilidad Civil general 36,77% 41,42% 4,65%
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v" Flujos: asimismo, mediante la aplicacion de métodos estadisticos, se han obtenido
los patrones de pago de los siniestros ocurridos, asi como los esperados, para
estimar los flujos de pagos y cobros futuros esperados de los contratos de seguros.

v Reaseguro: Respecto del reaseguro cedido, se han aplicado técnicas de valoracién
equivalentes a las anteriormente mencionadas para el negocio de directo, en base
a los porcentajes de cesién previstos o histéricos y su valoracién incluye el ajuste
por las pérdidas esperadas por incumplimiento de la contraparte requerido por el
articulo 81 de la Directiva 2009/138/CE.

v Los flujos se descuentan a la curva de tipos de interés utilizada para descontar los
flujos de caja previstos es la publicada por EIOPA a 31/12/2023 con aplicacion del
ajuste por volatilidad moneda euro.

Respecto del ejercicio anterior, no se han producido cambios significativos en las
hip6tesis contempladas

Resultados
Aplicando las hip6tesis anteriores al modelo de calculo de flujos y descontando a la
curva libre de riesgo con ajuste por volatilidad, la mejor estimacién de prima reserva y

la mejor estimacion de importes recuperables de reaseguro a 31/12/2023 son las
siguientes:

(Importes en miles de euros

Lineas de Negocio No Vida Mejor IErsl'jitr(::rslcic')n Mejg;aE:;;]TJ?gién Mejor 'E\lsetti;nacién
Gastos médicos 1.218,26 30,97 1.187,29
Proteccion de los ingresos 4.342,75 1.271,25 3.071,50
Responsabilidad Civil - autos 281,30 -0,16 281,46
Otros seguros - autos 0,00 0,00 0,00
Dafos alos bienes e incendio 5.358,61 2.149,90 3.208,71
g?\f’ifg’engrzl Responsabilidad 4.558,62 1.782,90 2.775,72
Total general 15.759,55 5.234,87 10.524,68

(Importes en miles de euros

Lineas de Negocio No Vida LD si'jitr:acién Margen de Riesgo P;%‘Qi:ggses
Gastos médicos 1.218,26 78,77 1.297,03
Proteccion de los ingresos 4.342,75 291,59 4.634,34
Responsabilidad Civil - autos 281,30 18,69 299,99
Otros seguros - autos 0,00 0,00 0,00
Dafios alos bienes e incendio 5.358,61 298,26 5.656,87
Responsabilidad Civil general 4.558,62 254,51 4.813,13
Total general 15.759,55 941,81 16.701,36
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Comparacion de la valoracién de provisiones técnicas con el ejercicio 2022:

(Importes en miles de euros)

Provisiones Técnicas Provisiones Técnicas

Lineas de Negocio No Vida 2022 2023 Diferencia
Gastos médicos 707,18 1.297,03 589,85
Proteccion de los ingresos 4.663,79 4.634,34 -29,45
Responsabilidad Civil - autos 260,24 299,99 39,75
Otros seguros - autos 0,36 0,00 -0,36
Dafios alos bienes e incendio 3.124,27 5.656,87 2.532,60
Responsabilidad Civil general 3534,56 4.813,13 1.278,57
Total general 12.290,39 16.701,36 4.410,97

Nivel de Incertidumbre en las Provisiones Técnicas

La valoracién de las provisiones técnicas depende tanto de la metodologia de valoracion
como de las hipoétesis consideradas, siendo la metodologia la establecida por la
normativa Solvencia Il, segun lo descrito anteriormente.

Por tanto, las principales fuentes de incertidumbre inherentes al célculo de las
provisiones técnicas son las hipotesis, como la curva de descuento, los gastos previstos
y la siniestralidad esperada. El nivel de incertidumbre depende fundamentalmente de
las desviaciones que se produzcan entre las hipotesis contempladas y las reales, y del
impacto de dichas desviaciones. EI analisis histérico muestra variaciones,
principalmente, en los ratios de siniestralidad.

En el apartado de riesgos técnicos se muestran algunos ejemplos de sensibilidad de las
provisiones frente a variaciones en las hipotesis.

Periddicamente se realizan pruebas de estrés sobre dichas hip6tesis y se analizan las
desviaciones entre las provisiones técnicas consideradas y las simulaciones con las
hipétesis estresadas, hallandose las variaciones dentro de los margenes establecidos
en la politica de riesgos de la Mutua.
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D.2.2 Efecto en la Mejor Estimacion del ajuste por volatilidad

Las provisiones técnicas anteriores se han calculado utilizando la curva libre de riesgo
con ajuste por volatilidad contemplado en el articulo 77 quinquies de la Directiva
2009/138/CE.

La siguiente tabla muestra el impacto que este ajuste supone al valor de las provisiones
técnicas de la Mutua:

(Importes en miles euros)

Importe con garantias Sin ajuste por
alargo plazoy volatilidad y sin otras
medidas transitorias medidas transitorias

Impacto del ajuste por
volatilidad

Impacto ajuste por

volatilidad

Provisiones técnicas 16.701,36 16.749,18 47,82
Fondos propios 97.289,87 97.269,48 -20,39
Fondos propios CSO 97.289,87 97.269,48 -20,39
CSO 22.190,18 22.197,88 7,70
Fondos propios CMO 97.289,87 97.269,48 -20,39
CMO 5.547,55 5.549,47 1,93

D.2.3 Aplicacion de medidas transitorias

Para el calculo de las provisiones técnicas, la Mutua no ha aplicado ni la medida
transitoria sobre tipos de interés contemplada en el articulo 308 quater de la Directiva
2009/138/CE, ni la deduccién transitoria de las provisiones técnicas contemplada en el
articulo 308 quinquies de la Directiva 2009/138/CE.

D.2.4 Diferencias Valoracién Solvencia ll y Valoracion Contable

Las principales diferencias entre las provisiones técnicas en Solvencia Il respecto a los
estados financieros proceden basicamente de la metodologia de valoracion, asi como
de la diferencia entre las hipétesis. Por otro lado, las provisiones técnicas en Solvencia
Il incluyen el margen de riesgo.

El valor contable de las provisiones técnicas asciende a 25.961 miles de euros. Por lo
tanto, la diferencia entre la valoracion con metodologia Solvencia Il y los estados
financieros es de 9.260 miles de euros.

Las principales diferencias proceden principalmente de la metodologia utilizada para la
valoracion en los estados financieros y la utilizada para la valoracion en Solvencia Il.

Las provisiones técnicas en los estados financieros corresponden a provisiones técnicas

de prestaciones (provisiones por los siniestros ocurridos aun no liquidados), equivalente
a la provisién de siniestros en Solvencia Il, cuyos importes son equivalentes, salvo por
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el descuento a la curva de tipos de interés aplicado en Solvencia Il y a las provisiones
por primas no consumidas, equivalente a la provision de primas en Solvencia .

Las provisiones de primas en Solvencia I, contemplan las renovaciones tacitas, es decir,
la valoracién de la mejor estimacion incluye la renovacion de la cartera para el ejercicio
2024.

Para las provisiones de primas, se calculan los flujos de caja esperados del negocio,
aplicando las hipétesis de siniestralidad esperada, tipo de interés de descuento, gastos
de gestion y la aplicacién de hipotesis de caidas de cartera y rescates.

En Solvencia Il, las provisiones pueden ser negativas, lo que implica que las primas
futuras esperadas son mayores que los pagos por siniestros y gastos esperados.

Por otro lado, las provisiones técnicas en Solvencia Il incluyen el margen de riesgo.

Los motivos anteriormente expuestos son equivalentes respecto a los recuperables del
reaseguro, aunque en este caso, no hay que adicionarles el Margen de Riesgo.

El valor contable de los recuperables de reaseguro es de 12.133 miles de euros,

mientras que el valor de Solvencia Il es de 5.235 miles de euros. La diferencia asciende
a 6.898 miles de euros.

D.3. VALORACION DE OTROS PASIVOS

No hay otros pasivos significativos que resaltar.

D.4. METODOS DE VALORACION ALTERNATIVOS

No se han aplicado métodos alternativos de valoracion en las inversiones (simulacion
dindmica, arboles binomiales, etc.) puesto que todos los activos financieros de la Mutua
se pueden valorar con precio de mercado o en Ultima instancia empleando el precio
proporcionado por la contraparte.

D.5. CUALQUIER OTRA INFORMACION

No se han producido eventos significativos en las inversiones durante 2023.
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‘ E. GESTION DEL CAPITAL

| E.1. FONDOS PROPIOS

E.1.1 Objetivos, Politicas y Procesos para gestionar los FFPP

La Mutua cuenta con su propia politica de Gestion del Capital revisada en la reunién del
Consejo de Administracion del 29 de septiembre de 2022, donde determina y
documenta, regularmente, la composicion de sus fondos propios conforme a la
normativa vigente.

Los principios fundamentales son:

- Alcanzar los objetivos estratégicos.

- Aportar solvencia y seguridad a largo plazo.

- Obtener resultados y reputacion acordes a lo establecido.

- Garantizar la estabilidad empresarial y solidez financiera a lo largo del
tiempo.

La Funcion de Gestion de Riesgos sera responsable de realizar, dentro del ejercicio del
proceso ORSA, el analisis de la posicion de capital de la Compafiia.

E.1.2 Estructura, Importe y Calidad de los FFPP por nivel

La totalidad de los fondos propios La Mutua son fondos propios basicos de primer nivel,
es decir, con una alta disponibilidad para la absorcion de pérdidas de forma permanente.

La valoracion de los mismos es 97.290 mil euros, divididos en Fondo Mutual ordinario
(25.000 mil euros) y Reserva de conciliacién (72.290 mil euros). Esta ultima es el
excedente de los activos respecto de los pasivos del balance econémico, descontando
acciones propias, el pago de dividendos y otros elementos de los fondos propios
bésicos.

Respecto al afio anterior, los fondos propios de primer nivel han aumentado en 5.848
mil euros. A cierre de 2022 la valoraciéon de los mismos fue de 91.442 mil euros, divididos
en Fondo Mutual ordinario (25.000 mil euros) y Reserva de conciliacion (64.442 mil
euros).

Los elementos de los fondos propios basicos son los siguientes:

1) La parte del excedente de los activos con respecto a los pasivos, valorados con
arreglo al articulo 75 y al capitulo VI, seccién 2, de la Directiva 2009/138/CE,
incluidos los siguientes elementos:

a. Capital Social Ordinario desembolsado y la correspondiente prima de
emision

b. El fondo mutual inicial, las aportaciones de los miembros, o el elemento
equivalente de los fondos propios basicos para las mutuas y empresas
similares, desembolsados

c. las cuentas de mutualistas subordinadas desembolsadas

d. los fondos excedentarios que no se consideren obligaciones derivadas de los
contratos de seguro o reaseguro de conformidad con el articulo 91, apartado
2, de la Directiva 2009/138/CE;
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e. Las acciones preferentes desembolsadas y las correspondientes primas de
emision

f. Reserva de conciliacion

2) Los pasivos subordinados desembolsados, valorados de conformidad con el articulo
75 de la Directiva 2009/138/CE.

E.1.3 FFPP Admisibles para cubrir CSO
De acuerdo con los limites cuantitativos expuestos en el Articulo 82 del Reglamento
Delegado 2015/35 sobre la admisibilidad y limites aplicables a los diferentes niveles de
los fondos propios, el importe admisible de los fondos propios a efectos del capital de
Solvencia Obligatorio sera de 97.290 miles de euros.
E.1.4 FFPP Admisibles para cubrir CMO
El importe admisible de los fondos propios basicos a efectos del cumplimiento del capital
minimo obligatorio sera el mismo que en el caso del capital de Solvencia Obligatorio.
E.1.5 FFPP de Aplicacion las Disposiciones Transitorias del Art. 308 ter apartados
9y 10 de la Directiva 2009/138/CE.
No aplica medidas transitorias en el tipo de interés libre de riesgo, ni en las provisiones
técnicas.

E.1.6 FFPP Complementarios

La Mutua no cuenta con FFPP Complementarios.

E.1.7 Restriccién sobre FFPP

No aplica.
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E.1.8 Informacién sobre impuestos diferidos.

UMAS no ha contabilizado activos por impuestos diferidos netos en sus fondos propios.
El célculo de impuestos diferidos por diferencias en cada partida del balance, entre los
balances contable y econdémico, da el siguiente resultado:

Importe en miles Euros)

Activos por
impuestos diferidos 2.342
balance Econémico

Pasivos por
impuestos diferidos 4.017
balance Econémico

Pasivos por
impuestos

diferidos balance 1.674

Econdémico neto

E.2. CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO Y CAPITAL MINIMO
OBLIGATORIO

E.2.1 Capital de Solvencia Obligatorio por riesgos

El Capital de Solvencia Obligatorio de la Mutua se desglosa de la siguiente manera:

Importe en miles Euros
CSO MERCADO 21.781,07
TIPO INTERES 2.223,94
BOLSA 10.556,41
INMUEBLES 2.470,71
SPREAD 9.713,10
DIVISA 2.573,46
CONCENTRACION 1.383,33
CSO CONTRAPARTE 2.563,94
CSO VIDA 0,00
CSO SALUD 2.861,62
CSO NO VIDA 5.660,85

Los resultados mostrados en la tabla anterior muestran los resultados con los beneficios
de diversificacion aplicables por medio de la normativa.

El CSO Operacional es de 756 mil euros.
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El CSO a 31 de diciembre de 2023 de la Mutua es de 22.190 mil euros, una vez
descontadas las capacidades de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos.

(Importe en miles Euros)

BSCR 25.693,24
RIESGO OPERACIONAL 755,83
AJUSTE IMPUESTOS -4.258,89

22.190,18

Los resultados anteriores y los fondos propios admisibles de la Mutua para cubrir el CSO
y por tanto el CSO especificado en el apartado E.1.C demuestran que la Compafiia
cumple los requisitos de capital de solvencia y de capital minimo.

E.2.2 Célculos Simplificados
La Mutua no utiliza calculos simplificados, aplica la formula estandar.

E.2.3 Parametros Especificos

No aplica.

E.2.4 Capital Minimo Obligatorio:

El Capital Minimo Obligatorio de la Mutua es el siguiente:

(Importe en miles Euros) Calculo
global

Capital Minimo Obligatorio lineal 2.359,63

Capital de Solvencia Obligatorio 22.190,18

Limite superior del Capital Minimo Obligatorio 9.985,58
Limite inferior del Capital Minimo Obligatorio 5.547,55
Capital Minimo Obligatorio combinado 5.547,55

Limite minimo absoluto del Capital Minimo Obligatorio 3.000,00
Capital Minimo Obligatorio 5.547,55

E.2.5 Cambios significativos producidos durante 2023

No se han producido cambios significativos durante el periodo de referencia

Pagina 50 de 62



Informe Situacién Financiera y Solvencia

E.2.6 Informacién relativa a la capacidad de absorcion de pérdidas de los
impuestos diferidos.

Para utilizar una capacidad de absorcion de pérdidas de impuestos diferidos mayor que
la que proporciona el Balance Econdmico de Solvencia Il de la Mutua, resulta necesario
demostrar la capacidad de la Mutua de obtener beneficios imponibles futuros probables,
tras un escenario consistente en una pérdida instantanea en Fondos Propios de la suma
del Capital de Solvencia Obligatorio Basico y el CSO Operacional.

Dicho planteamiento, no disponia en la practica de unas normas de valoracion
homogéneas que armonizasen la justificacion de dichos beneficios futuros.

La publicacion del Reglamento Delegado 2019/981, que modifica el Reglamento
Delegado 2015/35, detalla y delimita el procedimiento a seguir con relacion a la
capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos, de aplicacién a partir de
1 de enero de 2020.

La Mutua ha aplicado tanto el procedimiento como las limitaciones contenidas en dicha
normativa, para la justificacion de la capacidad de absorcion de pérdidas de los
impuestos diferidos a cierre de 2023.

El proceso de calculo realizado por UMAS ha sido el siguiente:

e Aplicar la caida instantdnea en fondos propios de la suma del CSO Bésico y del
CSO Operacional:

(Importe en miles Euros)

Antes del estrés

Después del estrés

Activos por
impuestos diferidos 2.820
balance Econémico

Activos por
impuestos diferidos 8.159
balance Econdmico

Pasivos por
impuestos diferidos 4.494
balance Econémico

Pasivos por
impuestos diferidos 3.221
balance Econémico

Pasivos por
impuestos

Activos por
impuestos

1.674 4.938

diferidos balance
Econdémico neto

diferidos balance
Econdmico neto

El estrés genera un activo por impuestos diferidos de 8.159 mil euros. Este impacto
supone que, para poder utilizar la capacidad de absorcion de pérdidas de impuestos
diferidos méaxima, habria que justificar un beneficio futuro de 19.752 mil euros,
asumiendo la incertidumbre generada por la caida del CSO, mediante un test de
recuperabilidad.
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Para calcular el beneficio impositivo futuro después de la pérdida instantanea, la
Mutua ha realizado el test de recuperabilidad, aplicando las siguientes hipoétesis, en
linea con la nueva normativa:

e Se ha atribuido la pérdida de los riesgos cubiertos por el capital de solvencia
obligatorio basico y el capital obligatorio por riesgo operacional, de forma
coherente con la contribucion al capital de solvencia obligatorio basico de los
modulos y submaddulos de la férmula estandar. Se ha considerado que dicha
pérdida se produce en el momento inmediatamente posterior al cierre del
ejercicio 2023.

e Tras la aplicacion de dichas pérdidas, se ha constituido un nuevo balance de
partida que supone la base sobre la que se generaran cuentas de resultados
futuras.

e No se han aplicado hipétesis mas favorables a las proyecciones de las cuentas
de resultados después del estrés, que las establecidas en la planificacién de la
actividad.

¢ No se han asumido nuevas ventas de negocio mas alla del horizonte temporal
de la planificacion de la actividad ni mas all4 de cinco afios.

UMAS ha realizado el estudio de céalculo del beneficio impositivo futuro asumiendo
la incertidumbre generada en el estrés anterior, el resultado futuro demostrable
es de 10.339 mil euros, que supone una capacidad de absorcion de pérdidas de
los impuestos diferidos de 2.585 mil euros adicionales.

La capacidad de absorcién de pérdidas de UMAS seria la siguiente:

(Importe en miles de euros)

Capacidad de
absorcion de pérdidas
de impuestos 1.674
diferidos del Balance
Econémico

Capacidad de
absorcion de pérdidas
de impuestos 2.585
diferidos de
Beneficios Futuros

4.259

% sobre CSO

Basico y Riesgo 16,10%
Operacional

- Tras la realizacién del test de recuperabilidad, la capacidad de absorcién de
pérdidas de impuestos diferidos maximo justificable, es de un 16,10% sobre el
CSO bésico y Riesgo Operacional de Solvencia Il de la Mutua.
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E.3. USO DEL SUBMODULO DE RIESGO DE ACCIONES BASADO EN LA
DURACION EN EL CALCULO DEL CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO

La Mutua no hace uso de esta metodologia.

E.4. DIFERENCIAS ENTRE LA FORMULA ESTANDAR Y CUALQUIER
MODELO INTERNO UTILIZADO

La Mutua no hace uso de esta metodologia.

E.5. INCUMPLIMIENTO DEL CAPITAL MINIMO OBLIGATORIO Y EL
CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO

Los resultados anteriores y los fondos propios admisibles de la Mutua para cubrir el CSO
y CMO demuestran que la Mutua cumple los requisitos de Capital de Solvencia
Obligatorio y de Capital Minimo Obligatorio.

E.6. CUALQUIER OTRA INFORMACION SIGNIFICATIVA

No hay ninguna informacion adicional significativa que incluir respecto a la gestion del
capital de la Mutua.
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ANEXO 1. PLANTILLAS CUANTITATIVAS

S.02.01.02 Balance

Activo
Activos intangibles
Activos por impuestos diferidos
Superavit de las prestaciones de pensién
Inmovilizado material para uso propio
Inversiones (distintas de los activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y
fondos de inversién)
Inmuebles (distintos a los destinados al uso propio)
Participaciones en empresas vinculadas
Acciones
Acciones — cotizadas
Acciones — no cotizadas
Bonos

Bonos publicos
Bonos de empresa
Bonos estructurados
Valores con garantia real
Organismos de inversioén colectiva
Derivados
Depdsitos distintos de los equivalentes a efectivo
Otras inversiones
Activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y fondos de inversion
Préstamos con y sin garantia hipotecaria
Préstamos sobre polizas
Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas fisicas
Otros préstamos con y sin garantia hipotecaria
Importes recuperables de reaseguro de:
No vida y enfermedad similar a no vida
No vida, excluida enfermedad
Enfermedad similar a no vida
Vida y enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de
inversion
Enfermedad similar a vida
Vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversion
Vida vinculados a indices y fondos de inversién
Depositos en cedentes
Cuentas a cobrar de seguros e intermediarios
Cuentas a cobrar de reaseguro
Cuentas a cobrar (comerciales, no de seguros
Acciones propias ( tenencia directa)
Importes adeudados respecto a elementos de fondos propios o al fondo mutual inicial exigidos
pero no desembolsados aln
Efectivo y equivalente a efectivo
Otros activos, no consignados en otras partidas
Total activo

Valor de
Solvencia ll
C0010

R0030 0
R0040 2.342
R0050 0
R0060 7.859
R0070 105.671
R0080 1.242
R0090 5.000
R0100 4.218
R0110 957
R0120 3.261
R0130 43.313
R0140 1.177
R0150 30.925
R0160 0
R0170 11.211
R0180 55.894
R0190 0
R0200 1.000
R0210 0
R0220 0
R0230 0
R0240 0
R0250 0
R0260 0
R0270 5.235
R0280 5.235
R0290 3.933
R0300 1.302
R0310 0
R0320 0
R0330 0
R0340 0
R0350 45
R0360 2.978
R0370 382
R0380 2.429
R0390 0
R0400 0
R0410 5.619
R0420 930
R0500 133.489
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Pasivo
Provisiones técnicas — no vida
Provisiones técnicas -no vida (excluida enfermedad
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a no vida)
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vida (excluidos vinculados a indices y fondos de inversion)
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a vida)
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas -vida (excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de
inversion)
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vinculados a indices y fondos de inversion
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacion
Margen de riesgo
Pasivos contingentes
Otras provisiones no técnicas
Obligaciones por prestaciones de pensién
Depositos de reaseguradores
Pasivos por impuestos diferidos
Derivados
Deudas con entidades de crédito
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito
Cuentas a pagar de seguros e intermediarios
Cuentas a pagar de reaseguro
Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros)
Pasivos subordinados
Pasivos subordinados que no forman parte de los fondos propios basicos
Pasivos subordinados que forman parte de los fondos propios basicos
Otros pasivos, no consignados en otras partidas
Total pasivo
Excedente de los activos respecto alos pasivos

Valor de
Solvenciall
C0010
R0510 16.701
R0520 10.770
R0530 0
R0540 10.199
R0550 571
R0560 5.931
R0570 0
R0580 5.561
R0590 370
R0600 0
R0610 0
R0620 0
R0630 0
R0640 0
R0650 0
R0660 0
R0670 0
R0680 0
R0690 0
R0700 0
R0710 0
R0720 0
R0740 0
R0750 0
R0O760 0
R0O770 3.463
R0780 4,017
R0790 0
R0800 0
R0810 0
R0820 1.699
R0830 83
R0840 8.502
R0850 0
R0860 0
R0870 0
R0880 1.630
R0900 36.094
R1000 97.396
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S.05.01.02 Primas, siniestralidad y gastos, por lineas de negocio

Linea de negocio: Linea de negocio: reaseguro no
obligaciones roporcional aceptado
Seguro -
Seguro de | Seguro de Seg_uro de Seguro de Otro seguro de margltimo, segurq de | Seguro de Seguro de | Seguro de Pérdidas Re§p0ns Maritimo, Dafios a Total
gastos | proteccién accidente r.e _sponsablllldad vehiculos de mcendl? y rgsponggb créditoy | defensa Seguro c!e pecuniarias Enferme a.b|.||dad . d?, los
médicos | de ingresos s civil de velhl_culos automoviles | aviaciony otros c!anos lidad civi caucioén juridica asistencia diversas dad CIVI|~p0I' aviaciony bienes
laborales automoviles transporte alos bienes | general dafios |[transporte

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 | C0140 | C0150 | C0160 C0200
Primas Devengadas
Importe bruto, seguro directo R0110| 2.343 6.326 0 197 0 0 11.304 5.049 0 0 0 0 25.219
Importe bruto, RPA R0120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe bruto, RNP R0130 0 0 0 0 0
Cuota de reaseguradores R0140 77 2.230 0 3 0 0 4.917 2.475 0 0 0 0 0 0 0 0 9.701
Importe Neto R0200 | 2.266 4.096 0 195 0 0 6.388 2.575 0 0 0 0 0 0 0 0 15.518
Primas Imputadas
Importe bruto, seguro directo R0210| 2.366 5.655 0 220 0 0 11.065 4.830 0 0 0 0 24.136
Importe bruto, RPA R0220 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe bruto, RNP R0230 0 0 0 0 0
Cuota de reaseguradores R0240 77 2.449 0 3 0 0 4.849 2.514 0 0 0 0 0 0 0 0 9.892
Importe Neto R0300 2.289 3.206 0 217 0 0 6.217 2.316 0 0 0 0 0 0 0 0 14.244
Siniestralidad
Importe bruto, seguro directo R0310| 1.565 2.894 0 -117 -3 0 6.447 3.324 0 0 0 0 14.110
Importe bruto, RPA R0320 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe bruto, RNP R0330 0 0 0 0 0
Cuota de reaseguradores R0340 56 1.008 0 0 0 0 3.574 1.804 0 0 0 0 0 0 0 0 6.442
Importe Neto R0400 1.509 1.886 0 -117 -3 0 2.873 1.520 0 0 0 0 0 0 0 0 7.668
Variacién de otras provisiones técnicas
Importe bruto, seguro directo R0410 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe bruto, RPA R0420 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe bruto, RNP R0430 0 0 0 0 0
Cuota de reaseguradores R0440 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe Neto RO500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos Incurridos R0550 684 2.088 0 71 0 0 3.683 2.001 0 0 0 0 0 0 0 0 8.528
Otros gastos/Ingresos técnicos R1210 0
Total Gastos R1300 4.183
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Informe Situacién Financiera y Solvencia

S.17.01.02 Provisiones técnicas para no vida

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la
contraparte asociado a las provisiones técnicas calculadas como un todo
Provisiones técnicas calculadas como la suma de la mejor estimacion y el
margen de riesgo

Mejor estimacion

Provision para primas

Importe bruto

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la
contraparte

Mejor estimacion neta de las provisiones para primas

Provision de siniestros

Importe bruto

Importe bruto descontado provision siniestros ocurridos durante el ejercicio
Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la
contraparte

Mejor estimacion neta de las provisiones para siniestros

Total mejor estimacion — bruta

Total mejor estimacion — neta

Margen de riesgo

Importe de la medida transitoria sobre provisiones técnicas

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Mejor estimacion

Margen de riesgo

Provisiones técnicas — total

Provisiones técnicas — total

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la
contraparte — total

Provisiones técnicas menos importes recuperables de reaseguro/entidades con
cometido especial y reaseguro limitado — total

Flujos de caja de la mejor estimacion de las provisiones para Siniestros
(Bruta)

Siniestros brutos pagados en el ejercicio actual relacionados con siniestros
ocurridos antes del periodo de referencia actual

Siniestros brutos pagados en el ejercicio en curso relacionados con siniestros
ocurridos en el ejercicio en curso

R0010

R0050

R0060

R0140

R0150

R0160
ERO0161

R0240
R0250
R0260
R0270
R0280
R0290
R0300
R0310
R0320

R0330

R0340

ER0421

ER0422

Seguro directo y reaseguro proporcional aceptado

Reaseguro no pro

porcional aceptado

Reaseguro Reaseguro Reaseguro
Seguro de Otro 9 no Reaseguro no 9
L Seguro Seguro de Seguro de - no . no Total de
Seguro de | Seguro de | Seguro de |responsabilid [seguro de i N N .. | Seguro de | Seguro de Pérdidas " proporcional | proporcional " o
. B maritimo, de incendioy |[responsabilid . Seguro de proporcion P proporcion |obligaciones
gastos proteccion |accidentes| ad civilde |vehiculos o L créditoy defensa h ._ |pecuniarias de maritimo, de .
. . § P aviaciony |otros dafios a ad civil . L asistencia . al de - P al de de no vida
médicos |de ingresos| laborales vehiculos |automévil caucién juridica diversas responsabilid| aviaciony o
- transporte los bienes general enfermeda N dafios alos
automoéviles es ad civil por transporte
d bienes
dafios
C0020 C0030 Coo40 C0050 C0060 Coo70 C0080 C0090 C0100 Co110 Co0120 C0130 C0140 C0150 C0160 Co170 C0180
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
891 2.551 0 70 0 0 3.181 1.581 0 0 0 0 0 0 0 0 8.275
29 682 0 0 0 0 980 309 0 0 0 0 0 0 0 0 1.999
863 1.869 0 71 0 0 2.201 1.272 0 0 0 0 0 0 0 0 6.275
327 1.792 0 211 0 0 2178 2.978 0 0 0 0 0 0 0 0 7.485
325 1.456 0 151 0 0 1.982 792 0 0 0 0 0 0 0 0 4.707
2 589 0 0 0 0 1.170 1.474 0 0 0 0 0 0 0 0 3.236
325 1.203 0 211 0 0 1.007 1.503 0 0 0 0 0 0 0 0 4.249
1.218 4.343 0 281 0 0 5.359 4.559 0 0 0 0 0 0 0 0 15.760
1.187 3.072 0 281 0 0 3.209 2776 0 0 0 0 0 0 0 0 10.525
79 292 0 19 0 0 298 255 0 0 0 0 0 0 0 0 942
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.297 4.634 0 300 0 0 5.657 4.813 0 0 0 0 0 0 0 0 16.701
31 1.271 0 0 0 0 2.150 1.783 0 0 0 0 0 0 0 0 5.235
1.266 3.363 0 300 0 0 3.507 3.030 0 0 0 0 0 0 0 0 11.466
37 718 0 61 0 0 4.152 583 0 0 0 0 0 0 0 0 5.550
32 2.857 0 56 0 0 7.494 158 0 0 0 0 0 0 0 0 10.597
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Informe Situacién Financiera y Solvencia

S.19.01.21 Total de actividades de no vida

Siniestros pagados brutos (no acumulado)
Afio de evolucion

Enelafio Sumade afios

Ao 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15& +
en curso (acumulado)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 | C0170 C0180
Previos R0100 0 | R0100 0 0
N-14 R0110 5.795 2.639 409 214 279 124 79 71 43 11 19 3 19 0 0 R0110 0 9.706
N-13 R0120 6.013 2.539 312 273 21 103 8 -49 0 63 103 0 0 0 R0120 0 9.385
N-12 R0130 5.941 2.215 345 83 16 90 20 7 -1 -1 -12 3 4 R0130 4 8.710
N-11 R0140 5.594 1.622 285 352 132 -24 -50 -1 0 0 0 0 R0140 0 7.911
N-10 R0150 5.521 1.598 90 574 26 6 78 39 0 -1 0 R0150 0 7.932
N-9 R0160 5.634 1.897 154 118 61 59 0 53 96 8 R0160 8 8.080
N-8 R0170 6.240 1.884 265 78 212 20 4 12 51 R0170 51 8.767
N-7 R0180 5.733 2.020 211 60 73 181 230 8 R0180 8 8.517
N-6 R0190 5.103 2.195 413 -39 68 48 0 R0190 0 7.787
N-5 R0200 4.645 1412 184 98 15 8 R0200 8 6.360
N-4 R0210 4.219 2.124 81 72 110 R0210 110 6.605
N-3 R0220 3.979 1.624 36 105 R0220 105 5.745
N-2 R0230 5.784 2.253 641 R0230 641 8.679
N-1 R0240 5.295 2.563 R0240 2.563 7.857
N R0250 6.879 R0250 6.879 6.879
Total R0260 10.377 118.921
Mejor estimacién bruta sin descontar de las provisiones para siniestros
Afio de evolucion
Afio 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 158+ E'r: ‘Z'uf';g
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0310 C0320 C0330 C0340 C0350 | C0360
Previos R0100 0 | R0100 0
N-14 R0110 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0110 0
N-13 R0120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0120 0
N-12 R0130 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0130 0
N-11 R0140 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0140 0
N-10 R0150 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0150 0
N-9 R0160 0 0 0 0 0 0 0 0 0 169 R0160 132
N-8 R0170 0 0 0 0 0 0 0 0 195 RO170 157
N-7 R0180 0 0 0 0 0 0 0 256 R0180 212
N-6 R0190 0 0 0 0 0 0 262 R0190 223
N-5 R0200 0 0 0 0 0 288 R0200 251
N-4 R0210 0 0 0 0 382 R0210 341
N-3 R0220 0 0 0 498 R0220 455
N-2 R0230 0 0 645 R0230 602
N-1 R0240 0 951 R0240 907
N R0250 4.250 R0250 4.204
Total R0260 7.485
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Informe Situacién Financiera y Solvencia

S.22.01.01 Impacto de las medidas de garantias a largo plazo y las medidas

transitorias

S.22.01.01

Impacto de las medidas de garantias a largo plazo y las medidas transitorias

Importe con Impacto de la Impacto de la Impacto del Impacto del
medidas de medida medida .p .p
. - - ajuste por ajuste por
garantias alargo [transitoria sobre [transitoria sobre - " :
- . ) volatilidad fijado| casamiento
plazo y medidas | las provisiones el tipos de "
Lo P . ! en cero fijado en cero
transitorias técnicas interés
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
Provisiones técnicas R0010 16.701,36 - - 47,83 -
Fondos propios bésicos R0020 97.289,87 - - - 20,39 -
Fon.dos propios ad_m|3|b_les pgra cubrir el ROO50 97.280.87 . ) ) 20,39 )
capital de solvencia obligatorio
Capital de solvencia obligatorio R0090 22.190,18 - - 7,70 -
Fon.dos p}rgpms atjm|3|b_les paracubrir el RO100 97.280.87 ) ) ) 20,39 )
capital minimo obligatorio
Capital minimo obligatorio R0110 5.547,55 - - 1,93 -
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Informe Situacién Financiera y Solvencia

S.23.01.01 Fondos propios

S$.23.01.01
Fondos propios

Total vae.l . .NO NIV.EI 1 Nivel 2 [ Nivel 3
restringido | Restringido
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Fondos propios basicos antes de la deduccion por participaciones en otro sector
financiero, con arreglo al articulo 68 del Reglamento Delegado 2015/35
Capital social ordinario (sin deducir las acciones propias) R0010 0 0 0
Primas de emision correspondientes al capital social ordinario R0030 0 0 0
Fonqo mutual inicial, aportaciones de Igs 'mlembros o elemento equivalente de los fondos R0040 25.000 25000 0
propios para las mutuas y empresas similares
Cuentas de mutualistas subordinadas R0O050 0 0 0 0
Fondos excedentarios R0070 0
Acciones preferentes R0090 0 0 0 0
Primas de emision correspondientes a las acciones preferentes R0O110 0 0 0 0
Reserva de conciliacién R0130 72.290 72.290
Pasivos subordinados R0140 0 0 0 0
Importe igual al valor de los activos por impuestos diferidos netos R0160 0
Otros elementos de los fondos propios aprobados por la autoridad de supervision como
. s i N R0180 0 0 0 0 0
fondos propios basicos no especificados anteriormente
Fondos propios de los estados financieros que no deban estar representados por la
reserva de conciliacién y no cumplan los requisitos para ser clasificados como fondos
propios de Solvenciall
Fondos propios de los estados financieros que no deban estar representados por la reserva
de conciliacién y no cumplan los requisitos para ser clasificados como fondos propios de R0220 0
Deducciones
Deducciones por participaciones en entidades financieras y de crédito R0230 0 0 0 0
Total de fondos propios bésicos después de deducciones R0290 97.290 97.290 0 0 0
Fondos propios complementarios
Capital social ordinario no exigido y no desembolsado exigible a la vista R0O300 0 0
Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros, o elemento equivalente de los fondos
propios basicos para las mutuas y empresas similares, no exigidos y no desembolsados y ~ R0310 0 0
exigibles a la vista
Acciones preferentes no exigidas y no desembolsadas exigibles a la vista R0320 0 0 0
Compromiso juridicamente vinculante de suscribir y pagar pasivos subordinados a lavista ~ R0330 0 0 0
Cartas de crédito y garantias previstas en el articulo 96, apartado 2, de la Directiva 2009/138 R0340 0 0
Cartas de crédito y garantias distintas de las previstas en el articulo 96, apartado 2, de la R0350 0 0 0
Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros previstas en el articulo 96, R0360 0 o
apartado 3, parrafo primero, de la Directiva 2009/138/CE
Contribuciones suplementarias de los miembros exigidas a los miembros distintas de las R0370 0 o 0
previstas en el articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva 2009/138/CE
Otros fondos propios complementarios R0390 0 0 0
Total de fondos propios complementarios R0400 0 0 0
Fondos propios disponibles y admisibles
Total de fondos propios disponibles para cubrir el SCR R0500 97.290 97.290 0 0 0
Total de fondos propios disponibles para cubrir el MCR R0510 97.290 97.290 0 0
Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR R0540 97.290 97.290 0 0 0
Total de fondos propios admisibles para cubrir el MCR R0550 97.290 97.290 0 0
SCR R0580 22.190
MCR R0600 5.548
Ratio entre fondos propios admisibles y SCR R0620 4,38
Ratio entre fondos propios admisibles y MCR R0640 17,54
C0060
Reserva de conciliacién
Excedente de los activos respecto a los pasivos R0700 97.396
Acciones propias (tenencia directa e indirecta R0O710 0
Dividendos, distribuciones y costes previsibles R0720 106
Otros elementos de los fondos propios basicos R0O730 25.000
Ajuste por elementos de los fondos propios restringidos en el caso de carteras sujetas a
. . " _ L RO740 0
ajuste por casamiento y de fondos de disponibilidad limitad
Reserva de conciliacién R0760 72.290
Beneficios esperados
Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de vida R0O770 0
Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de no vida R0O780 79
Total de beneficios esperados incluidos en primas futuras R0O790 79
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S.25.01.21 Capital de solvencia obligatorio - para empresas que utilicen la férmula

estandar

Riesgo de mercado

Riesgo de impago de contraparte

Riesgo de suscripcion de vida

Riesgo de suscripcion de enfermedad
Riesgo de suscripcion de no vida
Diversificacion

Riesgo de activos intangibles

Capital de solvencia obligatorio basico

Célculo del capital de solvencia obligatorio obligatorio

Riesgo operacional

Capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones técnicas

Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos

Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de acuerdo con el articulo 4 de la Directiva 2003/41/CE
Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicién de capital

Adicion de capital ya fijada

Capital de solvencia obligatorio

Otrainformacion sobre el SCR

Capital obligatorio para el submédulo de riesgo de acciones basado en la duracién

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para la parte restante

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para los fondos de disponibilidad limitada

Importe total del capital de solvencia obligatorio nocional para las carteras sujetas a ajuste por casamiento
Efectos de diversificacion debidos a la agregacion del SCR nocional para los fondos de disponibilidad limitada a
efectos del articulo 304

Enfoque basado en el tipo impositivo medio

Activos por impuestos diferidos

Activos por impuestos diferidos, traspaso

Activos por impuestos diferidos debido a diferencias temporales deducibles

Pasivos por impuestos diferidos

Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos

Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos justificada por reversion de pasivos por impuestos
diferidos

Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos justificada por referencia a beneficios imponibles
futuros probables

Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos justificada por traslado, afio en curso

Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos justificada por traslado, afios futuros

Méaxima capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos

Capital de Parametros
solvencia especificos de Simplificaciones
obligatorio bruto laempresa
C0110 C0040 C0050
R0010 21.781
R0020 2.564
R0030 0
R0040 2.862
R0050 5.661
R0060 -7.174
R0070 0
R0100 25.693
C0100
R0130 756
R0140 0
R0150 -4.259
R0160 0
R0200 22.190
R0210 0
R0220 22.190
R0400 0
R0410 0
R0420 0
R0430 0
R0440 0
SiNo
C0109
R0590 Si
. Capacidad de absorcién de
Déspues del A :
Antes del choque pérdidas de los impuestos
choque o
diferidos
C0110 C0120 C0130
R0600 3.102 8.549
R0610 0 0
R0620 0 0
R0630 4.427 3.153
R0640 1.325
R0650 0
R0660 2635
R0670 0
R0680 0
R0690 3.960
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S.28.01.01 Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro o reaseguro solo de

vida o solo de no vida

C0010

R0010 2.360

Resultado MCRy |

Seguro de gastos médicos y su reaseguro proporcional

Seguro de proteccién de los ingresos y su reaseguro proporcional

Seguro de accidentes laborales y su reaseguro proporcional

Seguro de responsabilidad civil en vehiculos automéviles y su reaseguro proporcional
Otros seguros de vehiculos automaviles y su reaseguro proporcional

Seguro maritimo, de aviacién y transporte de bienes y su reaseguro proporcional
Seguro de incendios y otros dafios a los bienes y su reaseguro proporcional
Seguro de responsabilidad civil general y su reaseguro proporcional

Seguro de crédito y caucién y su reaseguro proporcional

Seguro de defensa juridica y su reaseguro proporcional

Seguro de asistencia y su reaseguro proporcional

Pérdidas pecuniarias diversas y su reaseguro proporcional

Reaseguro de enfermedad no proporcional

Reaseguro no proporcional de responsabilidad civil por dafios

Reaseguro no proporcional maritimo, de aviacion y de transporte

Reaseguro no propocional de dafios a los bienes

Mejor estimacion Primas
neta (de devengadas
reaseguro/entidade netas (de
s con cometido reaseguro) en
especial) y PT los Ultimos 12
calculadas como meses

un todo

C0020 C0030
R0020 1.187 2.263
R0030 3.072 4.104
R0040 0 0
R0050 281 185
R0060 0 -4
R0070 0 0
R0080 3.209 6.388
R0090 2.776 2.585
R0100 0 0
R0110 0 0
R0120 0 0
R0130 0 0
R0140 0 0
R0O150 0 0
R0160 0 0
R0170 0 0

Componente de laférmulalineal correspondiente alas obligaciones de seguro y reaseguro de vida

C0040
Resultado MCR R0200 0
Mejor estimacion |Capital en riesgo
neta (de total neto (de
reaseguro/entidade |reaseguro/entida
s con cometido des con
especial) y PT cometido
calculadas como especial)
un todo
C0050 C0060
Obligaciones con participacion en beneficios - prestaciones garantizadas R0210 0
Obligaciones con participacion en beneficios - prestaciones discrecionales futuras R0220 0
Obligaciones de "index-linked" y "unit-linked" R0230 0
Otras Obligaciones de (rea)seguro vida R0240 0
Capital en riesgo respecto a la totalidad de obligaciones de (rea)seguro de vida R0250 0

Calculo del MCR global

C0070
MCR lineal R0300 2.360
SCR R0310 22.190
Nivel maximo del MCR R0320 9.986
Nivel minimo del MCR R0330 5.548
MCR combinado R0340 5.548
Minimo absoluto del MCR R0350 3.000

C0070
Capital minimo obligatorio R0400 5.548
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